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Die neue Startseite erleichtert lhnen die Orientierung durch
eine klare Strukturierung in drei Funktionsbereiche

—

/" Auskunft und
Buchung

/" Hauptfunktionen und

Administration

/ Services und
Aktuelles
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Das neue GroGkundenportal
Lernen Sie hier daz neus
bahn.corporate-Portal kennen:
schnelle Buchung, sinfache
Prozesse und mehr Reizeservice.
= Start Gefihrte Tour

Wers

lhr Onlineportal im

neuen Design

Ab 14. Dezember 2008 erstrahlt das
Onlineportal der Deutschen Bahn im

neuen Glanz.

Durch die Neugestaltung der
Portalseite und aller nachgelagerten
Seiten wird die Reiseorganisation
mit der Bahn einfacher, schneller
und deutlich benutzerfreundlicher.

Hinzu kommen neue Funktionen,
die die Buchung von Online-Tickets

fur Ihre Reisenden noch attraktiver

machen.
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Die neue Startseite:
lhr Schnelleinstieg in die Reiseauskunft und Buchung

—

Schon auf der Startseite konnen Sie zwischen ,,Einfache Fahrt“ und
BAHN ,Hin- und Riickfahrt“ wihlen

Startseite B Mobilitatsvergleich
Vergleichen Sie Fahrzeit und Kosten zwischen Bahn und PKW oder
vergleichen Sie die Umweltfreundlichkeit hrer Bahnreise mit dem PKW

“\\ Bahn  Miobilitit /n oder FlUgZEUg.

{ Einfache Fahrt % Hin- und Rilckfahrt /

(S =T Vorbelegung von Start- und Zielbahnhéfen
[ anchen | Sofern Sie Cookies zugelassen haben, werden hier die letzten sechs
£ Eintrage gelistet.

07:00 | 6% Apfabrt ) Ankunft

Riickfahrt _ ({3 (43
I /E n Wahl- bzw. Abwahl von ,,Fernverkehr“ oder ,,Nahverkehr
& Abfabrt  C Ankuntt .
|7 Schnelle erbindung l_ Mur Mabrverkehr E Anzahl Re Isende
E\ bewarzugen
S Erwachsene H Schnellbuchung - mit vier Klicks zum Online-Ticket
Voraussetzung ist das Hinterlegen der Schnellbuchungsoption im
H\ 1. Erwachsener | BahnCard 25 (1 Kiasse) <] eigenen Profil bzw. in den Reisendendaten. Die Aktivierung erfolgt
N7 2Massereisen 1. Hiassereisen unter ,Reiseprofil und Schnellbuchung®. Mehr Informationen auf den
¥ Schnellbuchung SEiten 15_16'
L[~ Getrenrte Tickets filr Hin- und Rickishrt
E/ E Getrennte Tickets fiir Hin- und Riickfahrt

ZWeitere Optionen

Falls Sie ggf. eine Teilstornierung fiir eine Strecke ermdglichen wollen,
setzen Sie hier das Hakchen. Sie erhalten dann fir Hin- und Riickfahrt
jeweils ein Ticket.




Die neue Startseite: BAHN
Hauptfunktionsbereich mit personlichen Optionen

—

“ Buchung und Riickschau
Hier konnen Sie Fahrkarten und Reservierungen fiir sich oder fiir

Kollegen buchen, die Sie dazu autorisiert haben. Ebenso einfach
konnen Sie hier BahnCards oder BonusCard Business bestellen.
Herzlich willkommen, Neben der Buchungsriickschau haben Sie auch die Méglichkeit,

v
.
9 - =

i Frau Winterstein! E einzelne Auftrage zu suchen und Tickets zu stornieren.
‘\‘; Fittma Muster GmbH / e ue
e il Ihre persénliche Kundennummer
“\‘ “ Sie ist wichtig fiir die Vergabe von Vertreterrechten (fiir Kollegen
N Buctuung und Rickschas eine Optionon als /'E buchen?. Fir den Fall, dass Sie |hr Pas§wort vergessen haben, hilft

e Selbsthucher Ihnen die Kundennummer ebenfalls weiter.

- BahnCardBonusCard Business = Mein Profil verwalten

buchen < Werreter verwatten

= Fiir Kollegen buchen

e e Ihre Optionen und Berechtigungen

iy Hier sind je nach Status - Selbstbucher, Bucher oder Travel Manager -

E Ihre Berechtigungen gelistet. Unter ,Mein Profil verwalten“ konnen Sie
kB Ihre personlichen Reisepraferenzen definieren, wie z.B. Reiseprofil,
Geschaftsrei buchen - . epe . e

i\ onfachgents Schnellbuchung, Zahlungsweise und Identifizierungskarte fiir das

, S i Online-Ticket. Mehr Details dazu finden Sie auf den Seiten 21-22.

B = Schritt-fir-Schritt-Anletung

b : = Haufig gestelte Fragen . .

fW / 5 Gherick Nutzomolen i) Unterstiitzung bei Ihrer Buchung
Al

Diese Rubrik wird Sie bei Ihren ersten Buchungen sicher unterstiitzen.
Sie finden hier neben einer gefiihrten Tour auch Antworten auf haufig
gestellte Fragen (FAQ).




Die neue Startseite:

Services und Aktuelles

-
Hife & a+ a++

n\ Services /
M 7 Aktuelles el AnkunftiAbfat

=+ Punkte abrufen

(bahn.bonus!bahn.c%

= Erstattungsantrag

)
b

Das neue GroBkundenportal
Lernen Sig hier das neus
bahn.corporate-Portal kennen:
zchnelle Buchung, einfache
Prozesse und mehr Reiseseryice,

= Start Gefihrte Tour

B o El

BAHN

Auswahl der SchriftgroBe

Zur barrierefreien Nutzung des Onlineportals konnen Sie zwischen drei
verschiedenen SchriftgroRen wahlen. Das ist ibrigens auch auf allen
Folgeseiten moglich.

Sprachauswabhl
Neben der voreingestellten deutschen Sprache stehen lhnen noch
Englisch und Franzésisch zur Verfigung.

Direkter Zugriff auf die Ankunfts- und Abfahrtsplane
Hier erhalten Sie eine Ubersicht der aktuellen Zuglage.

Abruf lhres Punktekontos bahn.bonus/bahn.comfort
Voraussetzung ist die Teilnahme am Bonusprogramm und das
Hinterlegen lhrer Daten in lhrem Profil unter ,Punkte sammeln®.

Erstattungsantrag - Direktzugriff auf der Startseite
Sollten Sie Ihr Online-Ticket nicht tiber lhr Onlineportal stornieren
konnen, so nutzen Sie bitte diesen Erstattungsantrag.

Aktuelles
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Buchungsablauf Schritt 1:
Einstieg zur Buchung direkt auf der Startseite

—

BAHN

Startseite

Herzlich willkommen,

Hife & at a++

Schnelleinstieg

Start- und Zielbahnhofe, die Sie
zuvor bereits eingegeben haben,
konnen Sie aus einem Auswabhlfeld
tubernehmen - nur moéglich, wenn

it S Frau Winterstein! . -
T &, lhr System Cookies zulasst.
% Einfache Fahrt ¢ Hin- und Rickfahrt k Firma Muster GmbH
| Shuttgart | lhre Kundennummer: 46307
[T | ‘ @ : Vorbelegung lhrer Daten
[l B Buchung und Riickschau Meine Optionen als Services SOl |te n Sle be reits pe rson I ! Ch e

07:00 | % shfahrt  © Ankunft

¥ Schnele Yerbindung I~ hur Mahwerkehr

“ Fahrkarte/Sitzplatz buchen
- BahnCardBonusCard Business
huchen

Selbstbucher

= Mein Profil verwalten
- Wertreter verwalten

 Aktuelles bei Ankunftisbfahr
- Punkte abrufen
[bahn bonusbahn.comfort)

Reiseparameter in [hrem
Reiseprofil hinterlegt haben,

bevarzugen = Fir Kollegen buchen = £ ung=antra 1 1
: e et werden diese hier vorbelegt. Das
25 . = ist ebenso mdglich fir Daten, die
=<l " { aus Kundensystemen kommen.
1. Erwachsener o X

7 2 Wazse reisen % 1 Hlasse reizen

¥ Schnelbuchung

2Weitere Optionen

Mobile Services der Bahn

~ = Hier infarmieren
3 Jetzt anmelden

Geschéftsreisen buchen - so
einfach geht's

= Probebuchung

- Schritt-flr-Schritt-Anlefung
— Haufig gestelte Fragen

= Uherblick Mutzerrallen

Das neue GroBkundenportal
Lernen Sie hier das neue
bahn.corporate-Portal kennen:
schnelle Buchung, einfache
Prozesse und mehr Reizeservice.

- Start Geflhrte Tour

Andern vorbelegter Daten
Selbstverstandlich kénnen Sie
vorbelegte Daten fiir die aktuelle
Buchung individuell anpassen.



BAHN

Buchungsablauf Schritt 2:
Fahrtmoglichkeit auswahlen

—

_ Anderung lhrer Reisedaten
Hife a a+ d++
BANN Bahnhofsangaben, Uhrzeit und

Slariseie Logout Datum kénnen Sie jetzt direkt in
der Auswabhlseite andern. Dann
immer ,Aktualisieren“-Button

Mehr Informationen zur Reise kl | C ke n !

Klappen Sie zu einer Yerbindung die
Detailansicht auf, um unsere

:ij;illt_:!gen Zuzatzinformationen zu AUSd ruck

Die aktuelle Seite kénnen Sie sich
ganz bequem ausdrucken. Einfach
den Button ,,Druckansicht® klicken,
Ihre Hinfahrtmaglichikeiten - sortert nach drucken, fertig, Das gilt nattrlich

Eva'Winterstein - Kundennr: 46307

| Suche Ticket&Reservierung Zahlung Buchung Bestatigung

d Reisedaten 1 Erwachsener, BahnCard 25 (1. Klasse), 1. Klasse

- Hinfahrt von [ Stuttgart Haf | [Do,181208 | € E & aptabrt 7 Ankuntt
nach

< weltere Angaken andern | DU

BahnhofiHaltestelle  Datum zeit Dauer Umst. Produkte Firment eis  Sparangebot auch fir alle Fol geseiten.
4+ Frither
|0J Stuttgart Hbf Do 181208  ah O0BSE . o B1,10ELR AD AR EUR > Riickfahrt hinzufiigen Zuriickfunktion
Minchen Haf Do, 181208  an 0317 ’ Verfugbarkeit pru
|4 Stuttgert Haf Do, 181208  sh 0712 £1,10 EUR ab 49,00 EUR 5 T AUf dle VOTherlge Portalselte
218 1] ICE =5 SRR T e - Rilckfahrt hinzufligen . N .
Minchen Hot Do, 181208  an 0930 | Verfugbarkeit prufen | kommen S|e wie gewohnt mit dem

|14 Stuttgart Hof Do, 181208  sh O7:58 54 55 ELR ab 49,00 ELR
ferfilghbarkeit prii

218 i EC
Minchen Hof Do, 181208  an 1018 = Zur Buchung
|1 Details fir alle anzeigen & Spiter = Alle priifen

MobilCheck ﬁ UmweltMobilCheck

> Riickfahrt hinzufiigen Button ,,Z uriick®.

Alle Angahen ohne Gewahr.

= Seite drucken 4% Zum Seitenantang

I che G W38 | Impressum | Datenschutzgrundsitze | w -




Buchungsablauf Schritt 3:
Ticket & Reservierung

Hite 2 a+ a++

Firmenkundenpreis
“olle Flesxibilit &t

Stariseite Logout
Eva Winterstein — Kundennummer: 45307
Suche Auzweahl W Ticked Fahlung Buchung Bestatioung I
Sie michten nur eine

1 Hinfahrt BahnhofHaltestelle Datum Uhrzeit Dauer Umstiege Produkte Sitzplatzresenderung?

Stuttgart Hof Do, 1512 2005 oriz =18 i} ICE Fallz Sie b Ticket schon haben

Mtinchen Hiaf 09:350 ader eine BahnCard 100 bestzen,
L] mr Ticket EINF ACHE FAHRT, 1 Erw. mit BahnCard 25 First, 1 Klasse, Stittgart - Minchen+City e1,00Eur | Fonnen Sie bier

"Sitzplatzreservierung obne
Fahrkarte" auswahlen.

Ihr Reservierungswunsch

4| Reservierung [

o)

. eite drucken

Fahrkarte mit Sitzplatzreservierung
Pro Platz und Richtung 3,00 ELR.

Fahrkarte ohne Sitzplatzreservierung

Sitzplatzreservierung ohne Fahrkarte
Tum Selbstausdrucken. Pro Platz und Ricktung 500 EUR: (jeweils fir 1 Zug + 1 Anschiuss)

L | Zustellweg [l

-

lhre gewiinschte Ticketzustellung

Online-Ticket
Mur gitig fr den Reisenden persdnlich mit eigener BahnCard, Kreditkarte oder ec-Karte (Maestra). Micht dbertraghar!

Fahrkarte per Post
Fustelung i d. . in 2-3 Tagen, zuziglich einer Yersandpauschale in Hohe von 3,50 ELR.

(= Seite drucken q} Zum Seitenanfang

@ Deutsche Bahn A% | AGH | Impressum | Datenschutz | wwwa.deutschebahn.com
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Fortschrittsanzeige

Optisch deutlich verbessert sehen
Sie, welchen Buchungsschritt Sie
aktuell durchfihren (rot), bzw.
welche Schritte Sie bereits
abgeschlossen haben (grin).

Reservierung

Wahlen Sie hier, ob Sie eine
Fahrkarte mit oder ohne Sitzplatz
winschen. Oder nur eine
Sitzplatzreservierung.

Zustellung des Tickets
Wabhlen Sie Online-Ticket oder
Fahrkarte per Post.



Buchungsablauf Schritt 4: BAHN

Identifizierung fiir das Online-Ticket und Zahlung

BAHN Anderung Ihrer Daten
p— Fiir die Anderung lhrer

iy T Identifizierungskarte nutzen Sie
bitte den entsprechenden Link.

L Suche [ Auswahl |4 TicketReservierng

| Ihr Ticket EIMFACHE FAHRT, 1 Erwe. mit BahnCard 25 First, 1. Klasse, Stuttgart - Minchen-+City 61,10 EUR
Firmenkundenpreis
Waolle Flexibiltat o . .o o
p—— Zahlung mit einer personlichen
Zustellart Online-Ticket (zum Selbstausdrucken)

Kreditkarte
Identifizierung fur das Online-Ticket |E] setts arucken Bltte gEben Sle h|er d|e PrUfZIffer

™ ich bestitige, dass die hier angegebene Identifizierungskarte (Kreditkarte) giiltig und meine eigene persinliche Identifizierungskarte ist. Mir ist bekannt, dass eln
.
diese zusammen mit dem Online-Ticket im Zug bei der Kontrolle vorzuzeigen ist. Das Online-Ticket ist nicht iibertragbar und gilt nur fiir mich persanlich (ggf. mit
Mitfahrern).

Identifizierungskarte Kreditkarte (American Express) Inhaber Eva Winterstein

Kreditkar

giiltig bis 0212012 > Idertifizierunos-Daten &ncern

Persénliche Daten

Anrede [ = Firma Muster GmiH

vorname: Tetron prwac —
Machname® Telefon geschiftlich | |
Strake, . Telefon mobil |
LR — — Teltax ——
Lana [Bewsanand £ = £t

- Profildaten &ndern

Zahlungsweise

Kreditkartenzahlung

Kredtkarterye

’m‘
giiltig bis* N R
> Wi finde ich die Profnummer der Karte?
Weitere Services
[~ bahn.bonusbahn.comfort  Ich méchts kahin bomus- und bahn camfor-Punkte flr meine Fafrkarte mt cer BonusCard Business sammeln.

BonusCard
Business-Hummer

Gutschein einlisen > Eingahe 7-stellger Gutscheincods (aufgrund von Zugverspétung eriaten)

Sicherheit Der Schudz er persdniichen Daten ist uns wichtio. Alle Daten werden sicher Chertragen und sind vor extermen Zugritfen geschitzt dank moderner
Werschliisselungstechnologie

[urior

11



Buchungsablauf Schritt 5:
Buchung durchfiihren

Stariseite

4 suche 0 Ausweahl 0 Ticket@Reservierung 0 Zahlung Bestatigung
1 Hinfahrt Bahnhof Haltestelle Datum Uhrzeit Produkte Reservierungswunsch
Stuttoart Hif Do, 18.42.2008 [ e ICE 331 keine Stzplatzreservierng
Minchen Hof 09:30 erwiinscht
L | Ihr Ticket EINFACHE FAHRT, 1 Erve. mit BahnCard 25 First, 1. Klasse, Stuttgart - 64,10 EUR
minchen+City
Firmenkundengreis
Walle Flexikilitat
Gesamtpreis 61,10 EUR
Eitte Uberprifen Sie lhre persanlichen Daten
Zustellart Online-Ticket (zum Selbstausdrucken) fir Eva Winterstein glltig mit ldentifizierungskarte Kreditkarte sessssaasg S5

Persinliche Daten Mame: Eva Winterstein
E-Mzil: georgia kirschsteind@bahnde

Zahlung=sdaten Iahlungsweise: American Express
Kartennummer; ****===*0007

Himereis

Bei der Durchiihrung der Buchung wvird die Kreditkarte mit dem oben genanrten Betrag belastet.

Die= ist eine COnline-Buchung. Iin n&chsten Schritt wird hnen das Online-Ticket als POF-Datei angezeigt. Bitte drucken Sie dieses aus.
Ihre Buchungsdaten erhaten Sie zudem per E-Mail,

E= gilt die zwizchen der Deutschen Bahn &G und lhremn Lrbetgeber bestehende Yereinbarung Gber die Mutzung von DB Online.
Fallz Sie Eingskefehlzr in lhren Buchungsdsten finden, klicken Sie bitte auf den Button "Zuriick",

BAHN o o 5ot

EvaWinterstein — Kundennummer: $6307

Seite drucken

=> Buchung durchfiihren

:Eh Seite drucken q} Zum Seitenanfang

BAHN

Buchen

Bevor Sie Ihr Online-Ticket
buchen, konnen Sie hier final alle
Buchungsdaten kontrollieren.
Méchten Sie noch Anderungen
vornehmen, klicken Sie einfach
auf ,,Zurick®.



Buchungsablauf Schritt 6:
Online-Ticket und Bestatigung

BAHN

Startseite

L4 Suche g &wsweshl ) Ticket&Reservieruny | Zahlung £ Buchung

Wiglen Dank, lhre Buchung war erfalgreich.

Hiachste Schritte

Wit weerden hnen umgehend eine Auftragsbestatigung an hre angegebene Ldresse

georgia kirschatein@bahn.de schicken. In dieser finden Sie hre Auftragsnummer, jedoch keing
Details zu lhrer gessedhtben Yerbindung.

Hife & a+ a++

gout

Evawinterstein — Kundennummer: 46307

Ihre Auftragsnummer ist:

WOBFVW

N I Ihr Online-Ticket wird nicht automatisch angezeigt *
< Online-Ticket hier sbrufen

ige Hil ise vor itt mit Ihrem Online-Ticket

l] Drucken Sie lhr Ticket im DI & 4 Format aus.

u Mehmen Sie lhre Identifizizrungskarte (Kreditkarte) im Zug mi.

u lhr Ticket ist unglttia, wwenn ez nur elektronizch (2 B, sut einem Laptop) vorgezeiot wird.
“ Ihr Ticket gitt nur fir Sie persdnlich in Yerbindung mit hrer eigenen ldertifizierungskarte:

u Dz Ticket ist im PDF Format. Um es anzuzeigen, bendtigen Sie den kostenlozen Adobe
Reacer.
= Aoobe Reader kostenlos herunterladen

Am Bahnhof

Hier finden Sie alle Informationen zu den Bahnhdfen auf lhrer Reise.
= Zur Info

Wirwinschen lhnen eine gute Reise

< Zur Startseite

(=) Seite drucken oy Zu

B
Duect weciin

Erw 1.mtiGHRECIE
Hntan gdutigart * MURohansCity, mitiCE
0 Wit UL'OZ-0 MPAS

. Seite drucken
BAHN [rpr—
Muster-Ticket Muster GmbH g
IGE Fahriarts 3
Gomghedt 18.12.2008 - 19.12.2008 i
{Entiohe Farrt)
Hasse: 1 g

Zahlungepostionen und Prels

e

Vrssbanarad Pasriaran

= BRI FbkassGimiess 1 iR sy

= 0133008 gumme e
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pi Pty Gtsg b 12

ety =
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BAHN

Wichtige Hinweise zum Online-Ticket
Die Auftragsnummer, der erneute Abruf
des Online-Tickets sowie die allgemeinen
Hinweise sind hervorgehoben.

Informationen zu Bahnhofen auf lhrer
Reise

Neu ist die Moglichkeit, Bahnhofs-
Informationen abzurufen. Details dazu
finden Sie auf Seite 18.
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Schnellbuchung - Anmeldung

—

e Reiseprofil und Schnellbuchung Anmeldung zur Schnellbuchung:
Yerbindungsparameter . . .
— = Klicken Sie auf der“Startselte
Setbahnhor »Mein Profil verwalten®.
toer m Wabhlen Sie dann den Bereich
ber(2) ] ; : «
_— o & st (e ~Reiseprofil und Schnellbuchung
Ticketparameter m Bestatigen Sie, dass Sie mit
Klasse lhren hinterlegten Reisedaten die
BahnCard [ eine Bahncard [~ Schnellbuchung nutzen maochten.
Roservierungsparameter (Identifizierungskarte und
Wo miochten Sie sitzen? "Unbedingt” bedeutet, Sie mochten nicht reservieren, wenn lhr Wunsch nicht erfiillt werden kann. "Wenn moglich" bedeutet, Sie - H H
midchten einen Sitzplatz reservieren, auch wenn Ihr Reservierungswunsch ganz oder teilweise nicht erfilt werden kann. Zahlka rte mussen hlnterlegt Seln |)
Grofraum = wenn miglich i+ unbedingt € unkedingt mit Tizch u Dle SCh ne”buch u ng ISt aUCh
Apeeil ) wenn mgich 3 Unbeeing durch die Ubergabeschnittstelle
Fensterplatz (% wenn maglich anZUSteue rn
Gangplatz e Im Schnelleinstieg ist dann ein Haken

» bei ,Schnellbuchung® gesetzt.
Handyzone {+ wenn méglich
Ruhezone  weenn méglich 1. Ervwachzener | BahnCard 50 (1 Klasze) ;I
Schnelibuchung ™ 2 Klaszze reizen ¥ 1 Klazze reizen
[+ lch mochte mit diesem Profil die Schnellbuchung nutzen.
Bei Ywahl eines Reizeprofils mit Schnellbuchung bei der Yerbindungssuche wird lhnen nach der Auswahl einer Yerbindung direkt die Prifzeite angezeigt, auf der Sie die Buchung I |7 SI:hnE"k:"""j-""mgI
;u;ce:fuS\thar:zaorc;:j;l:;:g;;ll;z?hen. Die Zustellung erfolgt wenn miglich alz Online-Ticket. Ist in Enzelfalen die Schnelbuchung nicht moglick (z. B. bei Nachtzigen), gelangen Sie I_ Getrennte Tickets fir Hine und Rickiahrt
¢+ Fahrkarte mit Sitzplatzreservierung (anhand obiger Reservierungswiinsche)
{~ Fahrkarte ohne Sitzplatzreservierung SOl |ten S|e ZWiSChe nd u rCh Eine REise

entfernen Sie einfach den Haken.
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In vier Schritten zum Online-Ticket

—

Im Reiseprofil die Schnellbuchung aktivieren und bei jeder Buchung Zeit sparen!

1. Schritt: Einstieg m 3. Schritt: Priifen & Zahlen | 4. Schritt: Buchen  Fertig: Ticket !

m Reiseprofil ist vorbelegt ® Auswahl der gewiinschten ® Identifizierungskarte fiir das Online- m Alle Reise- und ® Online-Ticket

® Datum priifen und Verbindung Ticket priifen Buchungsdaten im B Buchungsbestatigung
Fahrtmoglichkeiten ® Bei Zahlung mit personlicher Uberblick
suchen Kreditkarte die Prifziffer eingeben m Ticket buchen

Bei Einstieg tber ein
Kundensystem entfallt
dieser Schritt!

Bahn Mobilit &t

% Einfache Fahrt (" Hin- und Rickfahrt

[ Stuttgart |

| Minchen |

[l =
& aptaht € Ankunit

¥ Schnelle Yerbincung [ Mur Mahverkehr
bEvorzugen

Erwachzeng

1. Erwachsener BahnCard 25 (1. Klazse)

1~ 2. Wlasse reisen % 1. Klasse reisen

e S S — s

¥ Schnelbuchung

ZWeitere Optionen
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Bahnhofsinformationen, Lageplane und Parkplatzinformationen
einfach und iibersichtlich in der Reiseauskunft

Die Detailansicht einer Reiseverbindung zeigt lhnen erweiterte Informationen wie etwa
die Parkplatzsituation am Bahnhof oder auch Lageplane zum Download.

Am Bahnhof E Karte anzeigen Schliefen

Services zuU den Bahnhofen auf lhrer Reise

Miinchen Hbf i a Stufenfreier Zugang Teilweize Adresse
minchen Hof
Bayerstr. 10a
o . : i
:‘1 Ein- # Umstiegshilfe 2 s e
\l. .,: Fahrrad-Stelplétze Ja
i--'ii Motrufsgule Ja Lageplan
ﬂ Parkplitze Ja
H Reizebedart Ja
] Schliefitacher Ja
[ ! Servicepoint Ja
- -+ Lageplan zum Bahnhof (PDF)
L e s
I""I' PRy - Anbindung Ja
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Integrierte Kartendarstellung der Reiseroute und
Umkreiskarten fiir Abfahrts- und Ankunftshahnhofe

BAHN

AuBerdem finden Sie in der Detailansicht neben der geographischen Darstellung lhrer
Reiseroute auch Karten der naheren Umgebung lhres Abfahrts- und Ankunftsbahnhofes.

Die Darstellungen sind naturlich in diversen MaBstaben veranderbar.

] Petemtuimn 1 vacmarr Bt D11 iz . Hinesn

S weemn o [Spemm

G e NN rsittemems | cwieg | Daeg | oeis

m Am Bahnhof E Karte anzeigen

Kartenansichten fur lhre Reise

|| | | N Kleinerer Wastab
Startbahnhof 53 &

;ldelbe;? Nl.irl'i rg

Fahrtroute

Zielbahnhof

#® Ravensburg

LiKempten
i Sankt vEh . ! X
T L o

=
® g2E
2 A
e
1 [+ |

reisin

10km |

Schliefen

150 km
S0 km

15 km

Skm

2km

1 km

500 m

grikerer Mazstab

Druckanzicht
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Klare Strukturierung lhres personlichen Profils - BAHN
Seite ,,Daten andern® und Anmeldeseite

—

Ausklappbereiche
Hife @ a+ @+t
DAk Neue Ausklappbereiche gestalten

benutzerfreundlicher.

Klicken Sie einen Ausklappbereich
) an. Die Datenfelder 6ffnen sich
Daten dndern und Sie kénnen lhre Anderungen
[E] ssite drucken vornehmen.

e Benuzermame und Passwort

e Personliche Daten

lLa Lieferadresse

L4 Kreditkartenzahlung

L Identifizierung fir das Online-Ticket

e Reiseprofil und Schnellbuchung

L4 Punkte sammeln {(bahn.bonus und bahn.comfort)

e Mobile Services

Datenschuz

Die personenbezogensn Daten werden fr die Skewicklung det Bestellung bei der Bahn sutomstisiert erhoben, werarbetet und genutzt. hre singegebensn Daten werden aus
Sicherhetzgrinden verschllissel Ghertragen.




BAHN

Klare Strukturierung lhres personlichen Profils -
Ausklappbereiche mit lhren Profildaten

—

BAHN Hite & a+ @+t Daten dndern

Ausklappbereich geoffnet haben,
kénnen Sie die entsprechenden

Daten andern oder erganzen.

Sie konnen nacheinander mehrere
Ausklappbereiche 6ffnen und nach
Ld  Benuzermame und Passwort |E] sette drucken Bedarf wieder schIieBen.

Daten andern

wd Personliche Daten

Denken Sie bitte daran, nach der

o ‘-; I— | . o l“m Gl | Dateninderung die Anpassungen
Hachname* \ Wirterstein | Telefon geschiftlich | | m it Kl i c k a Uf d en B u tto n » W e i te r“ zu
Strabe, \ | e | | sichern.

PLZ, Ort [ I | Telefax [ |

Land | Deutschiand (DEL) | E-Mail* | eva winter steing@ome: de |

4 Lieferadresse

L4 Kreditkartenzahlung

L4 Identifizierung fur das Online-Ticket

Ich bestatige, dass die hier angegebene ldentifizierungskarte (Kreditkarte) giiltig und meine eigene personli

he Identifiziern te ist. Mir ist bekannt, dass
diese zuzammen mit dem Online-Ticket im Zug bei der Kontrolle vorzuzeigen ist. Das Online-Ticket ist nicht iibertragbar und gilt nur fiir mich personlich {ggf.
mit Mitfahrern).

| Bahncard | (% Kreditkarte { ec-Karte (Maestro)
Kreditkartennummer [sooocooocoodB2s | gitig bis (02 7] [2012 =
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Bucher anmelden:
Einfaches Anmelden durch den Travel Manager

—

Bucher anmelden:

Meine Optionen als
Travel Manager

m Loggen Sie sich als Travel
Manager ein.

2 Nutzer verwalten

- Buchungsstellen verwalten . . .
> Auftriige ensehen m Klicken Sie auf der Startseite

& IwE IR e e unter ,Meine Optionen als
Travel Manager den Link
»Nutzer anmelden® und auf der
Folgeseite ,Bucher anmelden®.

BAHN Hife = a+ a++ deutsch =

Stariseite Logout
m AnschlieRend kdnnen sie

bequem eine Buchungsstelle
auswahlen bzw. anlegen und
Nutzer anmelden die Bucherdaten
Sie haben hier die Moglichkeit, den Firmenmitarbetern und Geschaftsreizenden sinen perstnlichen Zugang zum Buchungsportal einzurichten.

(Benutzername/Passwort, Vor-
|| Travel Manager E:_r;:;l:;:;?avel Manager kann Sie bei der Ersteinrichtung und Administration des Firmenkundenpottals - Travel Manager anmelden u n d N ac h n a m e u n d E _
|| Bucher Ein Bucher ist fir die Geschaftsreizeorganisation im Unternehmen verantwortlich und bucht zentral fir die M ai | ad resse) h i n te rI ege n

Reisenden einer Buchungsstelle Bahntickets.

|1 Selbstbucher Ein Selbsthucher bucht im Firmenkundenportal eigenverantwortlich seine Fahrkarten. Folgende zwel
Maglichkeiten zum Anmelden stehen hnen zur Verflgune:

m Nicht vergessen: Die Login-

* ollstandig snimelden (Benutzername, Passwort, Name und E-Mailadresse) - Zelbsthucher vollsténdio snmelden

* ‘ersinfacht anmelden, nur E-Mailadressen hinterlegen. Die Reisenden melden sich anschiisfend selbst an. = Selbstbucher vereinfacht anmelden Date n so”te n S e Nn atu rl | Ch au Ch
Machten Sie priffen, welche Geschéftsreizenden nach dem Hinterlegen der E-Mailadressen im Portal sich noch = Anmeldung prifen h II H '|
nicht selbat angemeldet haben? I re n KO ege n mlttel e n .

£ Seite diucken <3 Zum Seitenantang
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