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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,

die IG Metall fuhrt derzeit eine groBBe Transformationsdebatte. Unsere Zielset-
zung ist, den Wandel in den Betrieben und unserer Gesellschaft gerecht zu ge-
stalten. Gerecht heif3t fiir uns: sozial, 6kologisch und demokratisch.

Damit wir die Ziele erreichen, brauchen wir ehrenamtlich Aktive und die Unter-
stlitzung unserer Mitglieder — aber auch das Engagement und die Kompetenz
aller Hauptamtlichen der IG Metall. Wir schaffen den Rahmen, damit sich jede
und jeder Beschdaftigte die notwendigen Fahigkeiten aneignen kann. Neben ei-
ner zeitgemadfien Tarif- und Betriebspolitik und arbeitsrechtlichen Fragen sind
das etwa Kenntnisse {iber Digitalisierung oder Kinstliche Intelligenz sowie
Fahigkeiten zur ErschlieBung aller Mitgliedergruppen. Die Beschéftigten der
IG Metall sind es, die — in den Betrieben und auf allen Ebenen — Orientierung
geben, Konzepte erarbeiten und mit Rat und Tat fiir unsere Mitglieder da sind.
Egal ob Verwaltungsangestellte oder politische Sekretdrinnen und Sekretdre —
sie sind als personliche Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner das Ge-
sicht der IG Metall.

Mit unserem Trainee-Programm, den Weiterbildungsseminaren fiir Verwal-
tungsangestellte oder der Fiihrungskrafteentwicklung bieten wir allen Beschaf-
tigten passgenaue Angebote, um sich zu qualifizieren. Gleichzeitig ist es die
Aufgabe einer ganzheitlichen Personalarbeit, die Voraussetzungen zu schaf-
fen, dass alle Beschéftigten die anspruchsvollen Aufgaben auch bewadltigen
kdnnen. Ein weiteres wichtiges Anliegen ist deshalb die Gesundheit und das
Wohlbefinden der Beschéftigten. Daher haben wirauch im vergangenen Jahrdie
Angebote rund um das Betriebliche Gesundheitsmanagement ausgebaut. Mit
dem Projekt ,Transformation des Personalbereiches* sind wir weitere Schritte
gegangen, um unsere Personalprozesse zu verbessern. AuRerdem haben wir
erstmals eine Hauptamtlichen-Befragung durchgefiihrt. Die Ergebnisse dienen
uns dabei als Basis, um unsere Personalarbeit und die Angebote weiterzuent-
wickeln und auf die Anforderungen der Beschéftigten anzupassen.



Vorwort

Wie bei vielen andere Organisationen steht bei der IG Metall auflerdem ein Ge-
nerationswechsel an. Auch aus diesem Grund haben wir im vergangenen Jahr
einen Schwerpunkt unser Arbeit auf den Wissenstransfer und gute Nachfolge-
planungen gelegt. Denn wir wissen: Nur mit einer engagierten und qualifizier-
ten Belegschaft meistern wir auch in Zukunft alle Herausforderungen.

Beispiele unserer vielfdltigen Arbeit zeigen die ndachsten Seiten. Wir danken
allen Mitwirkenden und wiinschen viel Freude beim Lesen!

( ?
Christiane Benner Réiner]fsrobel

Zweite Vorsitzende Personalleiter
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Kennziffern

|G Metall-Standorte und Beschaftigtenanzahl

In der IG Metall arbeiten 2.631 Beschdftigte (Stichtag: 31. Dezember 2018). Wir sind bundesweit mit 155 Geschéfts-
stellen in sieben Bezirken vertreten. Der Vorstand in Frankfurt am Main unterstiitzt die Arbeit der Geschaftsstellen
und Bildungszentren und koordiniert die politische Arbeit auf Bundesebene. AuBerdem ist die IG Metall mit einem
Verbindungsbiiro in Briissel vertreten, um die Positionen und Interessen der IG Metall gegeniiber den Europdi-
schen Institutionen zu vermitteln. Gemeinsame Projektbiiros bestehen im Rahmen der Transnationalen Partner-
schaftsinitiative mit den amerikanischen Gewerkschaften in Spring Hill-Tennessee und in Gyér (Ungarn).

ANZAHL BESCHAFTIGTE
Vorstandsverwaltung: 669 Bildungszentren: 280
IG Metall Bezirke*: 1.682 1 Berlin (35)

Kiiste (153) 2 Beverungen (27)

Nordrhein-Westfalen (378) 3 Sprockhdvel (77)

Niedersachsen und 4/5 Lohr ~Bad Orb (76)

Sachsen-Anhalt (191) 6 Schliersee (16)
Berlin-Brandenburg- 7 Kritische Akademie
Sachsen (120) Inzell (49)

Mitte (241)

Baden-Wiirttemberg 2 63
(326) ¢

Bayern (273) Beschafflgte

*) Bezirksleitungen
und Geschéftstellen

Weitere Informationen: .l

www.igmetall.de



Beschaftigtenentwicklung (Vorjahresvergleich)

Die IG Metall hatte Ende 2018 bun-
desweit 2.631Beschiftigte (in 2017:
2.627). In der Vorstandsverwaltung
erhohte sich die Anzahl der Be-
schaftigten in Projekten sowie in
PersonalmafBnahmen geringfiigig.

In der Flache stieg die Beschaftigten-
zahl in den Bezirksleitungen gegen-
tiber dem Vorjahr geringfiigig an, in
den Geschdftsstellen und Bildungs-
zentren ist ein leichter Riickgang zu
verzeichnen. In den ErschlieSungs-

projekten der Bezirke,
Investitionsfonds-Projekte,
in den Bezirksleitungen und Ge-
schéftsstellen Ende 2018 126 Be-
schéftigte eingesetzt (in 2017: 128).

inklusive
waren

Anzahl entspricht | Vollzeit- | Verdnde- | Verdnde- Verteilung
Bereich Beschiftigte | Vollzeitstellen | stellen rung rung Beschiftigte
2018 2018* 2017 absolut in% 2018 in %
Vorstandsverwaltung 548 528,6 530,0 -1,5 -0,27 20,8
Bezirksleitungen 216 209,4 204,2 5,2 2,53 8,2
Geschaftsstellen 1.340 1.229,0 | 1.237,1 -8,1 -0,66 50,9
ErschlieBungsprojekte Bezirke 126 125,7 127,9 -2,1 -1,68 4,8
Bildungszentren 280 250,6 257,3 -6,6 -2,58 10,6
Pool/Projekte 101 93,2 81,7 11,5 14,11 3,8
Trainees 20 20,0 20,0 0,0 0,00 0,8
Gesamt 2.631 2.456,5 2.458,2 -1,7 -0,07 100,0

*stichtagsbezogene besetzte Stellen zum 31.12.2018

Stand 31.12.2018

Personalkosten 2018

In 2018 beliefen sich die Personal-
kosten auf 290,3 Millionen Euro, ge-
geniiber 2017 (279,1 Millionen Euro)
ein Plus von vier Prozent (ohne Kriti-

Bruttogehalter

69,9 %

Einfluss hatten

sche Akademie Inzell). Wesentlichen
insbesondere die
Entgelterh6hungen zum 1. Juli 2017
um zwei Prozent und zum 1. Juli 2018

>

18,3 %

betrieblicher

Personalaufwand

11,6 %

gesetzlicher

Personalaufwand

0,3 %

Personalzusatzaufwand
nach Allgemeinen
Anstellungsbedingungen

um 4,3 Prozent sowie die Anhebung
der Beitragsbemessungsgrenzen zur
Sozialversicherung.

Stand 31.12.2018



Kennziffern

Entwicklung der Altersstruktur: Vergleich 2015 zu 2018

Das Durchschnittsalter der Be-
schaftigten lag in 2018 bei 46,4
Jahre (2015 bei 46,8). Fast ein Drit-
tel (32 Prozent) war Ende 2018 bis
40 Jahre alt, in 2015 lediglich 27

1.200
) = == == 2015 Gesamt
-000 2018 Gesamt
== == == 2015 politisch
800 2018 politisch
2015 administrativ
600

2018 administrativ

400

200

Prozent. Der Anteil der Beschaf-
tigten iber 5o Jahre ist gegeniiber
2015 von 47 Prozent auf 44 Prozent
gesunken. Dieser Wert hat sich bei
den administrativ Beschaftigten

leicht von 50 auf 51 Prozent erhoht.
Bei den politisch Beschdftigten da-
gegen deutlich von 43 auf 38 Pro-
zent verringert.

21 bis 30
Jahre

31 bis 40
Jahre

41 bis 50
Jahre

A\

[ e

N

S a
51 bis 60 ab 61
Jahre Jahre

Frauenanteil an hauptamtlichen Fihrungskraften 2010 bis 2018

Fast jede vierte Fiihrungsposition
(24 Prozent) war organisationsweit
zum Ende des Jahres 2018 von einer
Frau besetzt. In der Vorstandsver-

waltung liegt der Frauenanteil bei
36 Prozent, in den Geschiftsstel-
len ist er in den letzten Jahren auf
20 Prozent gestiegen. Damit hat

sich die Zahl weiblicher Fiihrungs-
krafte in der Flache in den letzten
15 Jahren mehr als verdoppelt.

40
36,0 36,4
35 3413 e
31,2
30 == Vorstandsverwaltung
== Fiihrungskréfte gesamt
22,6 23,0 24,3 .
25 ’ 207 > Geschiéftsstellen
’ 2 , — . . .
. 17,8 19,0 0,0 1. Bevollmédchtigte
17,4 in Prozent
15,
15 13’7/151 55//18’1
, 14,4 -
12, 5
10 11,9 9
10,6 o
> 6,2 2
o
2010 2014 2015 2016 2017 2018



20 JAHRE

PERSONALARBEIT

Im Interview: Rainer Grobel

Die Personalarbeit in der IG Metall wird seit 20 Jahren von Rainer Grébel geleitet. In dieser Zeit ist viel bewegt
und erreicht worden. Im Gesprach wirft Rainer einen Blick zuriick und stellt aktuelle personalstrategische Maf3-
nahmen vor - etwa wie wir den Generationswechsel meistern und wie die IG Metall auch in Zukunft ein attrakti-

ver Arbeitgeber bleibt.

Rainer, seit 20 Jahren bist du
Personalleiter der IG Metall. Was
macht erfolgreiche Personalarbeit
aus?

Gute Personalarbeit verkniipft de-
mografische Entwicklungen mit in-
dividuellen Arbeits- und Lebenspla-

MEILENSTEINE

der Personalarbeit

nungen und leitet daraus passende
personalpolitische Strategien und
MaBnahmen ab. Wir haben in den
vergangenen Jahren viel auf den
Weg gebracht und kénnen auf eine
erfolgreiche Personalarbeit zuriick-
blicken.

1999/2000 2000
Neuordnung der betrieb-

lichen Altersversorgung

Start der ersten Trainee-
Ausbildung

Rainer Grobel, geboren 1953 in Berlin-
Kopenick. Industriekaufmann, Studium
der Volkswirtschaftslehre an der Goethe-
Universitat Frankfurt am Main. Seit 1981
hauptamtlich bei der IG Metall und seit
1998 Personalleiter der IG Metall.

Was meinst du genau?

Seit langem ist der Generations-
wechsel ein wichtiges Thema fir
uns. Er stellt hohe Anforderungen
an die Personalplanung, -gewin-
nung und -entwicklung. Gleichzei-
tig braucht es eine gute Balance im

2002
Erste Altersteilzeit-

Regelung abgeschlossen




Special

»Flir die I1G Metall zu arbeiten bedeutet, sich mit und fiir

Menschen zu engagieren und ihre Interessen zu vertreten,

die sie ohne Gewerkschaften nicht durchsetzen kénnten.“

Miteinander der Generationen. Dies
erfordert ein starkeres Eingehen
auf unterschiedliche Alters- und
Beschaftigtengruppen. Den Grund-
stein hierfiir haben wir 2002 mit
der Ablosung der Vorruhestandsre-
gelung durch die erste Gesamtbe-
triebsvereinbarung zur Altersteilzeit
gelegt. Uber die Jahre hinweg ha-
ben wir diese sukzessive erweitert,
zuletzt in 2018, um dlteren Beschaf-
tigten einen friihzeitigen Einstieg
in den Ruhestand zu ermdglichen.
Seither haben wir 1.520 Altersteil-
zeitvertrdge abgeschlossen. Der
Abschluss der Vertrdge wurde
untrennbar an eine abgestimmte
Personal- und Geschaftsplanung
gekoppelt. Somit konnten wir die
Nachfolgeplanungen systematisch
organisieren und den Know-how-
Transfer sichern.

Wie seid ihr bei der Nachwuchs-
gewinnung vorgegangen?

Mit dem Trainee-Programm bilden
wir seit 2000 kontinuierlich unseren
politischen Nachwuchs aus: 534 Ab-
solventinnen und Absolventen ha-

2005 2008
Einflihrung neues
Entgeltsystem

nagement

Gesundheitspravention
und Eingliederungsma-

Rainer Grobel,
Personalleiter IG Metall

ben bislang die zwélfmonatige Aus-
bildung durchlaufen. Inzwischen ist
der 35. Trainee-Lehrgang gestartet.
Ein gutes Resultat. Auch im Ver-
waltungsbereich bieten wir mit der
Berufsausbildung Kauffrau bzw.
Kaufmann fiir Biiromanagement
jungen Menschen eine Perspektive
bei der IG Metall. AuBerdem kom-
men immer mehr Quereinsteiger zu
uns — wir sind da vielfaltig aufge-
stellt. Allein in den vergangenen
flinf Jahren haben wir etwa 560 Kol-
leginnen und Kollegen eingestellt,
die ihr ehrenamtliches Engagement
zum Beruf gemacht haben. Zudem
investieren wir seit vielen Jahren in
die Fort- und Weiterbildung unserer
Beschéftigten.

Welche Qualifizierungsangebote
sind das?

Wir haben fiir alle Berufsgruppen
ein breites Spektrum an Bildungs-
angeboten: Einstiegs-, Vorberei-
tungs- sowie berufliche Begleit-
programme. Beispielsweise der
Ausbildungsgang fiir die Einarbei-
tung von neuen Verwaltungsange-

2009

projekt — Projekt 2009

Strategisches Verdanderungs-

stellten, der seit 2015 umgesetzt
wird. Oder das Qualifizierungspro-
gramm fir ,Junge Hauptamtliche®.
Weiterhin ermdglichen wir allen
Beschdftigten ein umfangreiches
Seminar-, Trainings- und Beratungs-
angebot. Im Jahresdurchschnitt
zdhlen wir rund 3.500 Teilneh-
mende. Das Mitarbeiter/-innenge-
sprdch, welches wir 2010 eingefiihrt
haben, ist dabei ein geeignetes For-
mat, um Qualifizierungsbedarfe zu
planen und einen strukturierten Di-
alog zwischen Fiihrungskraften und
Mitarbeitenden zu férdern.

Welche Qualifizierung und
Beratung gibt es speziell fiir
Fiihrungskrafte?

Aktuell sind 307 Kolleginnen und
Kollegen in der IG Metall leitend
oder geschdaftsfiihrend tatig. Sie
stehen in der Verantwortung, politi-
sche Prozesse zu organisieren und
ihr jeweiliges Team auf diesem Weg
mitzunehmen. Vielfdltige Qualifi-
zierungs- und Beratungsangebote
unterstiitzen dabei, die hierfiir er-
forderlichen Kompetenzen aufzu-

2010
Einfiihrung Mitarbeitergesprdch




bauen oder weiterzuentwickeln.
Beispielsweise haben wir ein Fiih-
rungskraftenachwuchsprogramm,
um angehende Fiihrungskréfte
friihzeitig auf ihre neue Funktion
oder das Wahlamt vorzubereiten.
Die Qualifizierungsreihe ist mo-
dulartig aufgebaut und vermittelt
das erforderliche Handwerkszeug.
Das Besondere: Jedes Modul wird
von erfahrenen Bevollmachtigten
begleitet. Dadurch sichern wir den
Know-how-Transfer und fordern ei-
nen generationeniibergreifenden
Austausch. Das Format ,,Forum
Frauen in Fihrung® bietet speziell
fiir weibliche Fiihrungskrafte den
Raum zum Austausch und zur Ver-
netzung.

Wo steht die IG Metall beim Thema
Frauenforderung?

Gute Gleichstellungspolitik ist Teil
unserer Personalstrategie. Dazu
hat der Vorstand im Jahr 2010 eine
30-Prozent-Zielmarke fir
Frauen in Fach- und
Fiihrungsfunktio-
nen beschlossen.
Heute haben wir
organisations-
weit jede vierte
Fihrungsposi-
tion — also fast
24 Prozent — von
einer Frau besetzt.
Bei den politischen
Beschiftigten liegt der Frau-
enanteil seit 2016 iiber 30 Prozent.

2010
Vorstandsbeschluss Zielzahl

2010

30 Prozent Frauen in Fach-
und Fiithrungspositionen

Gesamtbetriebsvereinbarung
Vereinbarkeit Beruf und Familie
tritt in Kraft

Diese Fortschritte sind bemerkens-
wert, da die IG Metall aus ihrer
Geschichte heraus eine mannlich
geprdgte Industriegewerkschaft
ist. Die heutige Situation ist ein Er-
gebnis gezielter Frauenforderung:
Frauen werden bei der Personalge-
winnung und allen Nachwuchspro-
grammen beriicksichtigt. Sowohl
das Trainee-Programm als auch die
Férderung potentieller weiblicher
Fihrungskrafte aus dem Ehrenamt
durch die Reihe ,Junge Aktive“ tra-
gen zu dieser guten Entwicklung
bei. Weiterhin tragt das Projekt
»Die lernende IG Metall — machtig
in die neuen Zeiten, Studie Frau-
en in Fihrungspositionen in der
IG Metall“ zur Entwicklung bei.

Welche Bedeutung hat die Gesund-
heitsforderung?
Gesundheitsforderung war fiir uns
schon immer immens wichtig. Un-
sere Angebote gehen weit {iber den
klassischen Arbeits- und Ge-
sundheitsschutz hinaus.
Sie sind ganzheitlich
angelegt und haben
einen prdventiven
Charakter. So bie-
ten wir das ganze
Jahr iber Seminare
zur  Gesundheits-
forderung an, einen
Gesundheits-Check-up,
Maflnahmen zur Sucht-
pravention oder zum Betriebli-
chen Eingliederungsmanagement.

2012

Eckpunkte Betriebliches
Gesundheitsmanagement

AuBerdem konnen Beschdftigte in
Workshops Ideen einbringen, um
an der Verbesserung ihrer Arbeits-
bedingungen mitzuarbeiten. Mit
speziellen Angeboten fiir Fiihrungs-
krafte legen wir einen besonderen
Schwerpunkt auf ,Gesunde Fiih-
rung®“. Wir haben ein gut aufgestell-
tes Gesundheitsteam und seit 2012
eine Gesundheitsmanagerin, die
die Weiterentwicklung der Angebo-
te im Blick hat.

Was gibt es in Punkto Transfor-
mation und Digitalisierung in der
Personalarbeit zu tun?

Als ich 1998 als Personalleiter be-
gonnen habe, da gab es sie noch,
die Bewerbungen per Post. Heute
ist das eher eine Raritdt, aber ein
Sinnbild fiir digitale Verdnderun-
gen in der Personalarbeit. Die Per-
sonalarbeit trifft heute eher auf
eine doppelte Herausforderung:
einerseits, die eigene digitale
Transformation mit bedarfsorien-
tierten, digitalisierten Produkten
auszustatten und andererseits, mit
einer strategischen Personalpla-
nung und -entwicklung fiir Profile
der Zukunft die Beschaftigten zum
Erwerb der digitalen Kompetenz zu
befdhigen. Mit dem Projekt ,,Trans-
formation des Personalbereichs*
sind wir seit 2015 dabei, unsere
Personalprozesse  anzupassen,
beispielsweise durch die Einfiih-
rung einer neuen Bewerberma-
nagementsoftware.

2014
Gesamtpaket zum Generations-
wechsel abgeschlossen




Wenn du die Anforderungen der
hauptamtlichen Beschiftigten von
heute mit denen vor 20 Jahren ver-
gleichst: Was hat sich verdndert?
Die gesellschaftlichen und betrieb-
lichen Rahmenbedingungen fiir die
Gewerkschaftsarbeit haben sich
deutlich gewandelt. Als Gewerk-
schaften sind wir gefordert, den
Wandel in Betrieb und Gesellschaft
kritisch zu begleiten. Dies setzt
voraus, die Verdnderungen in der
Arbeitsorganisation, in den Ge-
schaftsmodellen und in der Unter-
nehmensentwicklung zu verstehen.
Hierflir miissen wir die Vorausset-
zungen fir ,Augenhdhe” schaffen:
Ehrenamtliche und Hauptamtliche
gleichermaBen qualifizieren und
die Dinge ganzheitlich sehen.

Gute Aus- und Weiterbildung sind
dir ein wichtiges Anliegen ...

Ja, denn vom Prinzip her geht es
um lebenslanges Lernen. Sich ste-
tig weiterzuentwickeln und die
Wegmarken der vergangenen Jahre
nicht zu vergessen. Sie sind immer
mit den gewerkschaftlichen Ent-
wicklungen ihrer Zeit verbunden.
So kniipft auch das 2015 neu ge-
griindete House of Labour an eine
lange Tradition der Lehre fiir Be-
schaftige aus Gewerkschaften und
der betrieblichen Interessenver-
tretung an. Das neue Gebdude soll
als besondere Stdtte der akademi-
schen Weiterbildung fiir Gewerk-
schaften, Betriebs- und Personal-

2015
Start des Projektes Transfor-

mation des Personalbereichs

2015
Griindung Academy
of Labour

Special

1.

‘ Gute Arbeit
° Die :Zto
Gesundheits- Sicheres
forderung IG Metau Einkommen
als Arbeitgeber

Vereinbarkeit
Beruf und
Privatleben

rate wahrgenommen werden und
zu einem ,,neuen Ort des sozialen
Dialogs“ heranwachsen. Wir wol-
len durchgdngige Bildungswege
vom Lehrgang an der Europdischen
Akademie der Arbeit bis hin zum
Masterabschluss an der Academy
of Labour erméglichen.

Welche strategischen Aufgaben
siehst du fiir die kommenden
Jahre?

Die IG Metall ist Arbeitgeber von
rund 2.600 Beschéftigten. Als
Arbeitgeber wollen wir attraktiv
bleiben. Deshalb haben wir 2018
erstmals eine Hauptamtlichen-Be-
fragung durchgefiihrt. Uber 74 Pro-
zent der Beschaftigten haben da-
ran teilgenommen. Ein deutliches

2017

Studie Frauen in
Fiihrungspositionen

3.

Aus- und
Weiterbildung

Zeichen fiir das Interesse an der
Organisation und am Mitreden ulber
die eigenen Angelegenheiten. Die
Ergebnisse geben uns gemeinsam
Auftrieb: 82 Prozent der Befragten
arbeiten gern bei der IG Metall. Es
wurden aber auch Kritikpunkte for-
muliert, an denen wir jetzt arbeiten.
AuBerdem sind der Generations-
wechsel und die Verjiingung unse-
rer Belegschaft ein Thema. Ende
2018 lag das Durchschnittsalter bei
46,4 Jahren. Auch die strategische
Erschlieungsarbeit wird uns in den
ndchsten Jahren weiter fordern -
eine gemeinsame, verantwortungs-
volle Aufgabe.

Ich bin mir sicher, dass wir alle
Herausforderungen gut meistern
werden.

2018
IG Metall

Hauptamtlichen-Befragung



Transformation des Personalbereiches

Die Personalarbeit in der IG Metall beinhaltet, die unterschiedlichen Gliederungen kompetent, schnell und
zuverldssig zu beraten und die Arbeitsbedingungen der Beschéftigten gut und fair zu gestalten. Gleichzeitig gilt
es, Trends zu erkennen und die richtigen personalpolitischen Strategien daraus abzuleiten.

Die Anforderungen an die Beschaf-
tigten der IG Metall haben sich in
den letzten Jahren verandert. Die Ar-
beit erfordert das Eingehen auf Be-
schaftigtengruppen und betriebs-
politische Konstellationen, die von
den Transformationsprozessen in
unterschiedlicher Weise betroffen
sind. Das Projekt ,Transformation
des Personalbereiches® unterstiitzt
dabei, aktuelle und zukiinftige An-
forderungen der Organisation und
der Beschdftigten im Sinne der
IG Metall zu gestalten. Mit der Um-
setzung sind wir auf einem guten
Weg: Das 2015 gestartete Verdnde-
rungsprojekt hat eine gesteigerte
Effektivitat und Effizienz des Perso-
nalbereiches zum Ziel. Hierzu wur-

den gemeinsam mit Vertreterinnen
und Vertretern verschiedener Glie-
derungsebenen ,,SOLL-Workshops*
durchgefiihrt und interne Strukturen
und Prozesse auf den Priifstand ge-

10

»Mit dem Projekt
wollen wir die
Strukturen und
Bedingungen fiir
eine zukunftssichere
Personalarbeit
schaffen, um weiter-
hin ein moderner
und attraktiver
Arbeitgeber zu
bleiben.*

nommen. Gleichzeitig erfolgte eine
gute und weitreichende Debatte
tiber die zukiinftige strategische
Ausrichtung der Personalarbeit.
Richtungsweisend sind unsere drei

Bausteine der Personalstrategie:
strategische Personalplanung, Per-
sonalgewinnung und Arbeitgebe-
rattraktivitdt sowie Personalent-
wicklung und Qualifizierung.

Verdanderung der IT-Landschaft

Wesentlich fiir das Projekt ist wei-
terhin die Verdanderung der IT-Land-
schaft: die Umstellung auf moderne
Systeme, die intelligent miteinander
verknipft sind und somit die Be-
schéftigten der IG Metall maBgeb-
lich unterstiitzen. Zu nennen sind
beispielsweise die Einflihrung einer
neuen Bewerbermanagementsoft-

ware, die sich perfekt in die neue
Website integriert, die Anpassung
Personalinformationssys-

unseres

tems, welches Prozesse mittels
Workflows und nahezu ohne Medi-
enbriiche unterstiitzt und den An-
forderungen des Datenschutzes ent-
spricht oder die Verkniipfung mit



anderen Projekten

der IG Metall, zum

Beispiel CRM

(Customer-

Relationship-

Management).

Der bislang

erfolgreich er-

reichte Projekt-

stand war und ist

nur moglich aufgrund der sehr
engen Kooperation mit unserem
Gesamtbetriebsrat und anderen
internen Funktionen, wie bei-
spielsweise IT, Datenschutz oder
Kommunikation und Medien. Bei
all der Digitalisierung, die dieses
Projekt mit sich bringt, so ist doch
das Projektteam das Wesentliche:

LICK

Denn hier entstehen die Ideen, Vor-
schldge und Verkniipfungen, die die
neue IT-Landschaft im besten Falle
umsetzt, um so die gute Arbeit in
der IG Metall noch etwas besser zu
gestalten.

Strategie und Fiihrung

INNOVATION

KNOW-
HOW-
TRANSFER

QUALIFIKATION

11



FRAUEN IN FACH- UND
FUHRUNGSPOSITIONEN

Im Portrdt: Nadine Boguslawski

»Man lernt im Vorwdrtsgehen*, das ist der Leitsatz von Nadine Boguslawski. Und entsprechend stellt sich der
Werdegang der 41-Jdhrigen dar: von der ungelernten Kraft am Band zur Geschiftsfiihrerin der IG Metall Stutt-
gart - die mit 88.000 Mitgliedern zweitgrofte Geschéftsstelle nach Wolfsburg.

»lch habe einen ganz klassischen
Lebensweg, im gewerkschaftspoli-
tischen Sinn“, meint Nadine. Nach
dem Abitur fing sie 1997 bei Bosch
in Gottingen als Ferienbeschaftigte
in der Produktion an, absolvierte ab
1998 eine Ausbildung zur Industrie-
elektronikerin bei Carl Zeiss in Got-
tingen und arbeitete anschlieBend
dortin der Mikroskop-Montage. Spa-
ter bildete sie sich zur REFA-Techni-
kerin fur Industrial Engineering wei-
ter. Zehn Jahre war sie bei Zeiss tatig.
Schon wahrend der Ausbildung in
der Jugendvertretung aktiv, wurde
sie danach Vertrauensfrau und Ver-
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trauenskorperleiterin und 2006 in
den Betriebsrat gewahlt.

Gewerkschaft in den Genen

Das betriebliche und gewerkschaft-
liche Engagement wurde der gebiir-
tigen Niedersdchsin gewissermafien
in die Wiege gelegt: lhr Vater war
Bevollmachtigter bei der IG Metall,
ihre Mutter freigestellte Betriebs-
ratin und ihre Stiefmutter ist Be-
vollmachtigte. So war es fiir Nadine
selbstverstandlich, mit Eintritt in die
Berufswelt Mitglied der IG Metall
zu werden. Auch auf der Gewerk-
schaftsebene hatte sie einen typi-

Nadine Boguslawski,
Geschaftsfiihrerin der IG Metall-
Geschdftsstelle Stuttgart

schen Werdegang: Ortsjugendaus-
schuss, Bezirksjugendausschuss,
Jugendausschuss beim Vorstand
der IG Metall. Weil sie ,,schon immer
tarifpolitische Affinitat hatte“, enga-
gierte sie sich in der Tarifkommis-
sion der Metall- und Elektroindustrie
Niedersachsen, auerdem war sie in
derDelegiertenversammlung der Ge-
schéftsstellen Gottingen und spater
Siid-Niedersachsen-Harz aktiv.

Per Traineeprogramm in die
Hauptamtlichkeit

SchlieBlich fiel der Entschluss, ihr
ehrenamtliches Engagement zum



Beruf zu machen. Von 2008 bis
2009 nahm Nadine am Traineepro-
gramm der IG Metall teil. Danach
war sie ein halbes Jahr in der Ge-
schaftsstelle Hannover und der Be-
zirksleitung. Aber dann zog es sie in
den Siiden, weil ihr ,,damaliger Le-
bensgefdhrte und jetziger Mann“ zu
dieser Zeit in Aschaffenburg arbei-
tete. So ging die Reise 2010 weiter
in die Geschaftsstelle Mannheim.

Von der Gewerkschaftssekretarin
zur Tarifexpertin

In Mannheim war sie als Gewerk-
schaftssekretdrin,, mitdentypischen
Aufgaben unterwegs“ und nahm in
dieser Zeit auch am Fuhrungskrafte-
nachwuchsprogramm der |G Metall
teil. 2013 bekam sie das Angebot, als
Tarifsekretdrin in die Bezirksleitung
Baden-Wirttemberg nach Stuttgart
zu wechseln: ,,Ich habe kurz in mich
hineingegribelt — und ja, da hatte
ich Lust drauf!* Funf Jahre lang war
Nadine Tarifsekretdrin der Metall-
und Elektroindustrie in Baden-Wiirt-
temberg, ,ein nicht unspannender
Job®, meint sie gewollt tiefstapelnd.
Die Tarifpolitik ist ein Herzblutthema
der durchsetzungsstarken Gewerk-
schafterin: ,,Mit einem guten Tarifer-
gebnis etwas fiir die Mitglieder, die

Beschéftigten und den Standort zu
erreichen, das ist grof3artig. Und Ver-
besserungen von Arbeitsbedingun-
gen wirken auch weit iber die Arbeit
hinaus in die Gesellschaft hinein®,
ist sie tiberzeugt. Nicht zuletzt ihre
erfolgreiche tarifpolitische Arbeit
fiihrte sie in ihr jetziges Amt: ,,Uwe
Meinhardt kam auf mich zu und frag-
te, konntest du dir vorstellen, meine
Nachfolge in der Geschaftsfiihrung
in Stuttgart anzutreten?* Natiirlich
nahm sie die Herausforderung an.
Und wurde im November 2018 zur
1. Geschéftsfiihrerin der 1G Metall
Stuttgart gewdhlt.

»Riesenpfund an Verantwortung,
riesiges Maf3 an Begeisterung*

Die Stuttgarter Geschaftsstelle ist
die zweitgrofite der IG Metall und
entsprechend handlungsmachtig,
richtungsweisend in Tarifrunden.
Was bedeutet das fiir die neue Ge-
schaftsfiihrerin? ,,Ein Riesenpfund
an Verantwortung, aber auch ein
riesiges MaB an Begeisterung. In
der Region ist die 1G Metall An-
sprechpartnerin fiir die Politik, fin-
det {berall Gehor. Zusammen mit
unseren tollen Ehrenamtlichen aus
den Betrieben konnen wir wirk-
lich etwas erreichen.” Gemeinsam

Tarifpolitik ist das Herzblutthema der durchsetzungsstarken Gewerkschafterin.

Strategie und Fiihrung

mit ihren haupt- und ehrenamtli-
chen Kolleginnen und Kollegen will
sie ,,die Zukunft gestalten fiir die
Menschen, die hier arbeiten, sie
mitnehmen mit Blick auf die Veradn-
derungen durch Transformation, Di-
gitalisierung und Dekarbonisierung.
Und natiirlich den Produktions-
standort Stuttgart und die Konzen-
tration in der Region erhalten.”

»Mit einem guten
Tarifergebnis etwas
fir die Mitglieder,
die Beschaftigten
und den Standort
zu erreichen, das
ist grofbartig.”

Nadine Boguslawski

»Einfach machen und sich trauen*

Dass sie als Frau in der ,,Madnner-
welt“ 1G Metall erfolgreich ist,
ist fir Nadine eigentlich gar kein
Thema ,Ich hatte nie das Gefiihl,
mich speziell durchsetzen oder als
Frau besonders gefordert werden
zu miissen.“ Der ndchste Entwick-
lungsschritt ergab sich immer aus
dem bisher Erreichten. Was sie
anderen Frauen auf ihrem Werde-
gang in der IG Metall rat? ,Einfach
machen und sich trauen, sich nicht
abschrecken lassen. Man kann
sich Biindnispartner suchen, Men-
schen, mit denen man sich austau-
schen kann. Man muss auch mal
mit beiden FliBen voraus irgendwo
reingehen. Nicht tiefstapeln! Man
sollte keine Angst haben, Fehler zu
machen. Angst vor dem Scheitern
[ahmt. Einfach mal ausprobieren!
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FORUM FRAUEN IN FUHRUNG

Vielfalt, die uns starkt

Vom 8. bis 9. Mai 2018 fand in Kassel das ,,Forum Frauen in Fithrung* statt. Das Forum stand unter dem Motto

»Wir brauchen den Kulturwandel, um uns nach au3en zu stiarken*.

Vor dem Hintergrund vieler wert- Kulturwandel in ihrem Verantwor-
voller Impulse zur ,Kultur und tungsbereich gestalten kénnen.

»Lveranderung® entwickelten {iber Die Teilnehmerinnen hatten in ver-
25 Teilnehmerinnen gute Ideen, schiedenen Veranstaltungsformaten
wie Fihrungsfrauen personlich den  Gelegenheit, sich untereinander zu

vernetzen, voneinander zu lernen und
sich zu personlichen wie strategischen
Fiihrungsthemen auszutauschen.

Ein besonderes Highlight war das Ka-
mingesprdch mit Christiane Benner

e sich vernetzen

e voneinander lernen
e voneinander gewinnen

14
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,Wir brauchen einen Kulturwandel,

um die IG Metall weiter

zu einer vielfdltigeren Organisation

zu entwickeln.“

Christiane Benner,

Zweite Vorsitzende der |G Metall

zum Thema ,,Transformation der Ar-
beitswelt durch Digitalisierung*.

Das ,Forum Frauen in Fiithrung
versteht sich als Weiterentwick-
lung der im Jahr 2014 begonnenen
bundesweiten Vernetzungstreffen
von hauptamtlichen Frauen in Fiih-
rungsfunktionen in der IG Metall.

Aufbauend auf den Ergebnissen der
Studie zu Frauen in Flihrungspositio-
nen ,,Die lernende IG Metall — Mach-
tig in die neuen Zeiten“ wurden im
ersten ,,Forum Frauen in Fiihrung“ die
Ergebnisse der Studie vorgestellt. Die
Ergebnisse wurden gemeinsam mit
den Teilnehmerinnen reflektiert und

»Im Forum sind
gute Ideen und
wertvolle Impulse
entstanden.”

Evelyn Raab,

Ressort Personalentwicklung/
Aus- und Weiterbildung fiir
Hauptamtliche

daraus strategische Um-
setzungsideen entwickelt.

Das jahrlich stattfindende Forum
hat folgende Ziele:

e Unterstiitzen und Stdrken von
Frauen in Fiihrungspositionen

e Bundesweite Vernetzung und
Austausch

e Impulse von Fiihrungsfrauen in
ihrer Rolle als (Mit-)Treiberinnen
und (Mit-)Gestalterinnen fiir einen
weiteren Kulturwandel

e Diskussion {iber aktuelle politi-
sche Themen, die zur Weiterent-
wicklung der 1G Metall als politi-
sche Organisation beitragen.
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Die IG Metall hat sich zum Ziel gesetzt, ErschlieBungsarbeit und
ErschlieBungskompetenz als Kernaufgabe systematisch und dauerhaft in
der gesamten Organisation zu verankern. Deshalb arbeiten alle Bezirke
daran, ErschlieBungsarbeit als Standardaufgabe in den Geschdftsstellen
zu etablieren.

Die ErschlieBungsarbeit der IG Metall
hat deutlich an Fahrt aufgenommen.
Das Ziel ist es, gewerkschaftlich
starker zu werden - durch mehr
Mitbestimmung und Beteiligung in
den Betrieben, Betriebsratsneu-
griindungen, Erh6hung der Tarifbin-
dung, Zielgruppenansprache (wie
Angestellte, Hochqualifizierte und
junge Beschaftigte), ErschlieBung
strategisch  wichtiger Konzerne
und neuer Branchen. Mit den Pro-
jekten kann die IG Metall an gute
Erfahrungen ankniipfen und ihre
Durchsetzungskraft und positive
Mitgliederentwicklung ausbauen.
Der Vorstand unterstiitzt die Projek-
te bei der Personalsuche und -aus-
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wahl sowie deren Qualifizierung
und organisiert Vernetzungs- und
Beratungsangebote.

Einstiegs- und Begleitqualifizierung
Durch die ErschlieBungsprojekte
der Bezirke (140 neue Stellen in
der Fldche) ist ein hoher Qualifi-
zierungsbedarf entstanden. Den
auBerhalb des Traineeprogramms
in eine hauptberufliche Funktion
gekommenen Kolleginnen und Kol-
legen wurde eine mehrwochige Ein-
stiegsqualifizierung und eine daran
ankniipfende Begleitqualifizierung
zuteil, die die Kompetenzen fiir die
Projektaufgaben vermitteln bezie-
hungsweise erhdhen, mittelfristig

aber auch zur Ubernahme freiwer-
dender Planstellen als Gewerk-
schaftssekretar/-in befdhigen soll.
Zur Orientierung, Planung und Be-
ratung wurde eine Qualifizierungs-
matrix erarbeitet, die gut angenom-
men wird.

Qualifizierungsmatrix

Die Qualifizierungsmatrix gibt
einen Uberblick iiber Qualifizie-
rungsinhalte, die sich aus den
Anforderungen an Erschliefungs-
sekretdre/-innen im Rahmen der
Projekte ergeben. Das Raster tragt
der Unterschiedlichkeit hinsicht-
lich Einstiegswissen, den unter-
schiedlichen Strategien in den Be-
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RSCHLIESSUNGSPROJEKTE

Die Teilnehmer/-innen der
Transfertagung ,,Organi-
zing und Erschliefung*
vom 21. bis 22. Juni 2018
in Frankfurt am Main.

Im Mittelpunkt standen
Erfahrungsaustausch und
Vernetzung.

zirken sowie den verschiedenen
Schwerpunktsetzungen innerhalb
der einzelnen Projekte Rechnung.
Die Qualifizierungsinhalte beste-
hen aus ausgesuchten Angeboten
aus dem Weiterbildungsprogramm
fiir Hauptamtliche bzw. aus speziell
entwickelten Modulen. Im Idealfall
sollten die ErschlieBungssekretare
/-innen innerhalb von drei Jahren
die Inhalte der Qualifizierungsma-
trix theoretisch kennen und in der
praktischen Arbeit anwenden kon-
nen (siehe S. 42 Personalentwick-
lung).

Zertifikat-Reihe

ErschlieBung & Organizing

In der Zertifikat-Reihe ErschlieBung
& Organizing konnen umfassen-
de Erschliefungskompetenzen fiir
eine wirkungsvolle und erfolgrei-
che Arbeit erworben werden. Der
Charakter der Module ist stark an
der Praxis der Teilnehmenden ori-
entiert. Sowohl konkrete eigene

Beispiele als auch Lernerfahrungen
aus anderen betrieblichen Projek-
ten flieBen gezielt in die Seminarin-
halte ein. Der Ausbildungsgang mit
Zertifizierung sowie die einzelnen
Module richten sich an Sekreta-
re/-innen aus Geschéftsstellen und
den bezirklichen ErschlieBungspro-
jekten, die ihre ErschlieBungskom-
petenz weiter ausbauen mochten.

AUSBAU VON ERSCHLIESSUNGSKOMPETENZ
Zertifikat-Reihe ErschlieBung & Organizing

e Einflihrung ErschlieBungsmethoden

ErschlieBungs- e Strukturierte Mitgliederarbeit im Betrieb
kompetenz: e Gewerkschaftlicher Basisaufbau
Grundlagen- ® Direkte Kommunikation
module
e Strategische Kampagnenplanung
e Betriebliche Kampagnenfiihrung
. * Mitgliedergewinnung —
Vertlefungs- Beitrittsgesprdche zielgerichtet fiihren
module ® BoB — Betriebe ohne Betriebsrat erschliefien
e Recherchekompetenz starken
e Union Busting wirkungsvoll entgegentreten
e ErschlieBungspraxis: Beratung & Vernetzung (EBV)
e Der IG Metall ein Gesicht geben —
Konzepte fiir wirksame Kommunikation im Betrieb
Weitere e Wer schreibt, der bleibt — Mitgliederbindung durch
Angebote passgenaue Kommunikation

e Train the Trainer/Multiplikatoren-Schulung:

Kommunikationstraining
¢ Riickholmanagement fiir Geschéftsstellen
e Werkzeugkasten Mitgliederarbeit

e Der Gewerkschaftliche Betriebsplan —
dein Navigationssystem fiir betriebliche Prozesse
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HAUPTAMTLICHEN-
BEFRAGUNG 2018

Beteiligung ist unsere Stdrke

18

o

Warum hat die IG Metall eine Hauptamtlichen-Befragung (HAB) durchgefu?t?

DasPrinzip Beteiligungistseitjeherein EckpfeilerderlG Metall. Doch auch dieses Prinzipmuss mit
derZeitgehen,dennjede Generationverstehtunter,,Beteiligung“ etwas anderes. Mit der HABwill
die |G Metall das Prinzip Beteiligung fiirihre Beschaftigten neu definieren. Denn eine Mitarbeiter/
-innenbefragung ist schlicht der beste Weg zu erfahren, ob dieser Generationswechsel gelingt.

Wie haben wir die HAB in die Wege geleitet?

Am Anfang standen eine ambitionierte Idee, ein kleines Projektteam des FB Personal und
das Ziel, die HAB 2018 erfolgreich durchzufiihren. Ein enger Austausch mit den Fithrungs-
kraften, die Diskussion mit anderen Bereichen sowie eine offene und vertrauensvolle
Zusammenarbeit mit dem GBR und unseren Datenschiitzern sorgten dafiir, dass der Vorbe-
reitungsprozess reibungslos verlief. Die Auswahl eines erfahrenen Dienstleisters, rundete
diesen Vorabprozess ab.

Was sind benennbare Erfolgsfaktoren?

Dieser Erfolg der HAB war nur méglich, weil alle Beteiligten, insbesondere die geschaftsfiih-
renden Vorstandsmitglieder der IG Metall, diese von Beginn an unterstiitzt haben. Selbst-
verstandlich sorgte die Einfiihrung dieses ,,neuen® personalpolitischen Instruments fiir Dis-
kussionen — aber diese waren stets konstruktiv und haben dafiir gesorgt, dass die ndchste
HAB mit vielen wichtigen Hinweisen starten kann.

Was geschieht mit den Ergebnissen der HAB?

Eine hohe Beteiligung verlangt ein entschlossenes Handeln. Deshalb ist der Folgepro-
zess der HAB zweigleisig: Einerseits konnen Gliederungen und Teams der IG Metall die
HAB fiir sich aufbereiten, andererseits startet mit dem ,,Zukunftsdialog 2019“ ein {iber-
greifender HAB-Folgeprozess. Der Leitgedanke dabei: Die Malnahmen, die aus der HAB
abgeleitet werden, miissen in einem ,,bottom-up“-Prozess entstehen. Denn nur gemein-
sam wird es uns gelingen, die IG Metall von innen fiir die Herausforderungen von aufien
zu starken.
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»lch habe an der HAB 2018 teilgenom-
men, weil ich es gut finde, dass die

|G Metall als Arbeitgeber wissen will,
wie es um ihr Innenleben genau be-
stellt ist. Nur mit klaren Ergebnissen
kann man eine gute Personalpolitik
noch besser machen.”

Claudia Huelsken,
Geschéaftsstelle Mainz-Worms

,Die HAB 2018 ist eine richtig gute
Sache: Denn das Prinzip Beteiligung
starkt die 1G Metall nicht nur nach
aufden, sondern auch nach innen!*

Michael Hecker,
Geschéaftsstelle Miinchen
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Wir wollen die Transformation mitgestalten —
die strategische Dimension der HAB

In einer Zeit der Verdnderung ist
die IG Metall fiir ihre Mitglieder ein
Garant fiir Stabilitat und Sicherheit.
Die Mitglieder wissen, dass gute
Arbeitsbedingungen, passende Ta-
rifvertrage und viele Problemlésun-
gen in den Betrieben nur mit einer
starken IG Metall méglich sind. Ent-
scheidend ist dabei die Fahigkeit
der IG Metall, sich stetig weiterzu-
entwickeln.

Die 1G Metall steht jetzt vor der
Aufgabe, die Verdnderungen in un-
seren Betrieben zu gestalten. Ob

Industrie 4.0., E-Mobilitat, Digita-
lisierung — die IG Metall geht die
Herausforderungen offensiv an.
Wir miissen uns neue Fdhigkeiten
aneignen, aber auch unsere eigene
Personalarbeit zeitgemdfl weiter-
entwickeln.

Anders formuliert: Transformation
auBen braucht Transformation nach
innen. Auch aus diesem Grund ha-
ben wir das Jahr 2018 dazu genutzt,
erstmals eine umfassende Be-
schéftigtenbefragung innerhalb der
IG Metall durchzufiihren.

Die Hauptamtlichen-Befragung (HAB)
2018 hat einen Prozess angesto-
Ren, der die Uberpriifung und Wei-
terentwicklung von Personalmaf-
nahmen in der IG Metall — in den
Themenfeldern: ,,Zusammenarbeit
und Fihrung®, ,Kooperation und
Gesamtinteressen®, ,Anforderun-
gen und Ressourcen“ sowie ,,Ent-
wicklung und Perspektiven“ — mog-
lich macht. Es sind nicht zuletzt
die vorliegenden Ergebnisse der
HAB 2018, mit denen wir wichtige
Informationen dariiber bekommen

Zusammenarbeit und Fiihrung:

THEMENFELDER

Kooperation und Gesamtinteressen:

Grundsatze u.a. zu Wertschatzung,
Vertrauen, Fehler- und Feedbackkultur, ...

Ebenen libergreifende Zusammenarbeit im
Sinne des Gesamtinteresses der Organisation
fordern, Infofluss und Wissensmanagement, ...
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Anforderungen und Ressourcen:

Ausrichtung der Abldufe und der zeitlichen und

personellen Ressourcen auf die Herausforde-
rungen des Transformationsprozesses, Gute
Arbeit in der IG Metall, Umgang mit Belastung, ...

Entwicklung und Perspektiven:

Er6ffnung von unterschiedlichen Laufbahnen,
erweiterte Funktionen und neues Verstandnis
der Rolle der Verwaltungsangestellten, ...




haben, wo wir als Arbeitgeber noch
besser werden kdnnen. Dem Aufruf
,Deine Meinung macht uns stark”
sind 74,2 Prozent unserer Beschaf-
tigten gefolgt.

Als |G Metall wollen wir tiber die Kri-
tikpunkte der Beschéftigten nicht
nur offen sprechen; wir haben auch
den Anspruch, gemeinsam Ldsun-
gen zu erarbeiten und uns weiterzu-

entwickeln. Deshalb haben wir uns
dazu entschlossen, alle Beschaf-
tigten in den HAB-Folgeprozess
einzubeziehen und sie dabei zu
ermuntern, ihre 1G Metall mitzuge-
stalten. Viele Team-Workshops ha-
ben schon stattgefunden, ebenso
bezirkliche und bundesweite Foren.
Nach der HAB ist vor der HAB. Das
Instrument Beschaéftigtenbefragung

Die HAB-Ergebnisse im IG Metall Intranet:

Intranet/Personal/Hauptamtlichen-Befragung/HAB-Ergebnisse

Strategie und Fiihrung

soll fester Bestandteil der IG Metall
werden. Nicht zuletzt deshalb, weil
die hohe Beteiligung an der HAB
2018 eins deutlich gezeigt hat: Wir
haben iber die Mafle engagierte
Beschdftigte, die sich mit ihrer Ar-
beit und der IG Metall identifizieren
und die deshalb alles dafiir tun wol-
len, damit die IG Metall fiir ihre Mit-
glieder weiterhin stark bleibt.

e

UMSETZUNG DER ERGEBNISSE

Bundesweiter Beteiligungsprozess:

In vier Schritten zu konkreten Veranderungsvorschlagen

[ENTWICKLUNG]

Zwei Workshops:

[FOKUSSIERUNG]

3. Zukunftsdialog:

[INFORMATION]

Ergebnisprdsentation:

Unterstiitzung des
dezentralen Austauschs
vor Ort

Diskussion und Fokussierung
der Themenfelder

[UMSETZUNG]

4. Zukunftsdialog:

Diskussion der
Veranderungsvorschlage
und Auswertung erster
Mafinahmen

Sichtung ,guter Beispiele,
Initiierung von Verdnde-
rungen und Pilotprojekten

Kommunikation, Austausch, Workshops, Ausprobieren

Seit September 2018

Januar 2019

ab Médrz 2019

Mitte 2020



Bedingtdurch die Altersstruktur sind ALTERSVERTEILUNG IN DER IG METALL 2018
in den vergangenen Jahren viele er-

fahrene Kolleginnen und Kollegen in

die Altersteilzeit oder die Regelren-

te gegangen. Seit Inkrafttreten der

aktuellen Altersteilzeitvereinbarung

(Beschluss vom 1. August 2014) wur-

den insgesamt 313 ATZ-Vertrage ab-

geschlossen. Auf dieser Basis gehen

bis 2022 weitere 253 Kolleginnen

und Kollegen in die Freistellungs-

phase ihrer Altersteilzeit (Blockmo-

dell), bei 22 Kolleginnen und Kol-

legen im Teilzeitmodell endet die

Altersteilzeit bis 2023. In 2018 wur-

de die bestehende Altersteilzeitrege-

lung fiir die Jahrgédnge 1959 bis 1963

geodffnet und fortgefiihrt, sodass in

den ndchsten Jahren weitere starke

Jahrgdnge aus dem Berufsleben aus-

scheiden. Der Altersdurchschnitt lag M politisch Beschiftigte M administrativ Beschéftigte
zum Ende des Geschiftsjahres 2018 | | | | | |
bei 46,4 Jahren. 60 20 40 60

Stand 31.12.2018




Nachfolgeplanungen

und Wissenstransfer

Der Generationswechsel stellt
hohe Anforderungen an die Per-
sonalplanung, Personalgewinnung
und Personalentwicklung. Er ist
verbunden mit der Verantwortung,
den Wissenstransfer zu sichern.
Langfristig angelegte Personal-
planungskonzepte geben dabei
Orientierung, friihzeitig Uber-
gangs- und Nachfolgeregelun-
gen zu planen. Eine Vielzahl von
MaBnahmen, wie die berufliche
Erstausbildung oder das Trainee-
programm, gewdhrleisten die
Neubesetzung von Stellen und
tragen wesentlich zur Nachwuchs-
gewinnung bei. Dariliber hinaus
begleitet die IG Metall mit dem
Fihrungskraftenachwuchspro-
gramm systematisch den Genera-
tionswechsel.

Nachwuchsgewinnung

und Auswahlverfahren

Eine Kernkompetenz in der Perso-
nalarbeit ist die Unterstiitzung der
Gliederungsebenen bei der Perso-
nalauswahl. Dies gilt fiir den politi-
schen und administrativen Bereich
einschlieBlich der Ausbildung. Ein
gutes Format ist beispielsweise
das dreistufige Auswahlverfahren
flir die bezirklichen Erschliefungs-
projekte, bei dem alle Projektver-
antwortlichen am Auswahlprozess
beteiligt sind — Bezirke, Personal-
bereich, Betriebsrdte und Bevoll-
mdchtigte der ortlichen Geschafts-
stellen.

Komplexe Aufgaben

im Verwaltungsbereich

Auch das Aufgabenfeld der admi-
nistrativ Beschdaftigten hat in den
vergangenen Jahren deutlich an

Komplexitdt gewonnen. Neue fach-
liche Kompetenzen sind hinzuge-
kommen, Stellenprofile haben sich
gedndert. Deshalb unterstiitzen wir
alle Gliederungen mit standardi-
sierten Auswahlformaten, um eine
passgenaue und tatigkeitshezoge-
ne Personalauswahl im administra-
tiven Bereich zu erreichen und gute
Ubergdnge zu organisieren. Weiter-
hin erleichtern neue Einarbeitungs-
formate wie zum Beispiel Einarbei-
tungspldne den Einstieg und geben
Orientierung, sich in den Organisa-
tionsstrukturen zurechtzufinden.
Auch die Seminarangebote aus dem
Hauptamtlichenweiterbildungspro-
gramm werden stetig weiterentwi-
ckelt. So wurde beispielsweise fiir
die systematische Einarbeitung von
neuen Verwaltungsangestellten im
Rahmen des Generationswechsels
ein Ausbildungsgang konzipiert.
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,Hospitationen sind eine
wunderbare Sache. Ich war in
der Geschdftsstelle Darmstadt.
Dadurch habe ich viel iiber die
Arbeit vor Ort erfahren und die
Organisation besser kennen-
gelernt.”

Sandra Arnold,
Verwaltungsangestellte

GUTE EINARBEITUNGSKONZEPTE

Wir wollen unseren neuen Beschéftigten einen guten Einstieg ermoéglichen. Um sie dabei zu unterstiitzen, den
Aufbau, die Struktur, die Ziele und die dahinterstehenden Entscheidungsprozesse und -ebenen der IG Metall
besser kennen und verstehen zu lernen, haben wir verschiedene Einarbeitungsformate entwickelt.

Gute Einarbeitung braucht Zeit! Sie
ist jedes Mal aufs Neue eine kleine
Herausforderung fiir alle Beteilig-
ten — Fiihrungskrafte, ausscheiden-
de Kolleginnen und Kollegen sowie
fiir die Neuen.

Es fangt an mit vielen Fragen rund
um den Arbeitsplatz, dem Kennen-
lernen der neuen Kolleginnen und
Kollegen, dem Zurechtfinden in
der neuen IT-Landschaft und geht
weiter bis hin zum Verstehen der
Arbeits- und Organisationsstruktur.
Eine gute Vorbereitung ist deshalb
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unverzichtbar. Denn wie die erste,
gemeinsame Zeit im neuen Arbeits-
umfeld erlebt wird, entscheidet oft
tiber das weitere Arbeitsverhdltnis
und das Miteinander.

Einarbeitung: mehr als nur ein Tag
Neue Kolleginnen und Kollegen
willkommen zu heien, zum Bei-
spiel mit der BegriiBungsmappe, ist
selbstverstandlich. Doch oft wird
dabei die gezielte Einarbeitung un-
terschatzt. Entweder werden die
neuen Beschdftigten in den ersten

Tagen erst mal geschont oder aber
gleich am ersten Tag mit Aufgaben
betraut, fiir deren Bewdltigung das
Knowhow der gewiinschten Abldufe
fehlt. Ein gutes Einarbeitungskon-
zept schafft hier Abhilfe. Denn eine
gute Einarbeitung beginnt lange vor
dem ersten Arbeitstag.

Einarbeitungskonzepte fiir
Fiihrungskrafte

Gute Einarbeitung bedeutet, dass
die neuen Kolleginnen und Kollegen
die Stelle und die damit verbunde-
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HERAUSFORDERUNGEN UND HANDLUNGSFELDER

Qualifizierungen
vereinbaren

Nachfolger/-in
einarbeiten

Wissenstransfer
sichern

/A

R

Generations-
wechsel

nen Aufgaben genau kennen und
diese sicher und selbststdndig be-
wdltigen konnen. Neben der fach-
lichen Einarbeitung und der orga-
nisatorischen Einbindung ist auch
das Einfinden am Arbeitsplatz in
das neue Team bedeutsam. Im Ide-
alfall kann die Einarbeitung durch
eine angemessene ,,Uberlappungs-
zeit“ flankiert werden. Gerade die
personliche Begleitung in den ers-
ten Tagen und Wochen ermdglicht
die Weitergabe von informellem
Wissen und verschafft einen guten
Zugang zu bestehenden Netzwer-
ken. Zur Einarbeitung von neuen
Beschiftigten stellt der Personal-
bereich deshalb Handlungshilfen
fir Fihrungskrafte zur Verfiigung.

Personal- und
Geschaftsplanung

\

Umsetzung
Altersteilzeit,
Rente

Nachfolge
planen und
Nachwuchs ausbilden

Die Einarbeitungskonzepte um-
fassen einen Einarbeitungsplan,
eine Checkliste mit Erledigungen
zur Vorbereitung auf den ersten
Arbeitstag, eine Checkliste fiir den
ersten Arbeitstag sowie wesentli-
che Eckpunkte fiir eine gelungene
Einarbeitungszeit.

Hospitationen und Einstiegs-
qualifizierungen fiir
Verwaltungsangestellte

Nach diesem Einstiegin die |G Metall
und einer gewissen Grundorientie-
rung, werden von allen Beschiftig-
ten mit administrativen Aufgaben
unterschiedliche Kompetenzen er-
wartet, deren Vermittlung und Ent-
wicklung wir mit Seminarangeboten

unterstiitzen, zum Beispiel ,,Neu im
Job! Ausbildungsreihe fiir Verwal-
tungsangestellte“ (siehe S. 42 Per-
sonalentwicklung).

Dariiber hinaus kdnnen Verwal-
tungsangestellte in der Vorstands-
verwaltung, in der Bezirksleitung,
einer Geschaftsstelle oder im Bil-
dungszentrum hospitieren. Dies
hilft, ein grundlegendes Verstand-
nis der Gewerkschaftsarbeit zu
gewinnen und trdgt zur besseren
Orientierung und Zusammenar-
beit zwischen den einzelnen Glie-
derungsebenen der IG Metall bei.
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NACHFOLGEPLANUNG

Martina Bruse

Seit September 2018 ist Martina Bruse Geschiftsfiihrerin der Geschiftsstellen Oldenburg und Wilhelmshaven.
Angefangen hat die gelernte Industriekauffrau dort vor 26 Jahren als Verwaltungsangestellte, spiter ist sie in

den politischen Bereich gewechselt. Michael Hehemann ist Geschiftsfiihrer der Geschéftsstelle Emden. Er hat
den Ubergang von Martina in die Geschiftsfiihrung maBigeblich begleitet.

Michael, wie habt ihr den Fiih-
rungswechsel
organisiert?

auf Bezirksebene

In beiden Ge-
schéftsstellen
gab es in den
letzten Jahren
einige Fluktu-
ation. Es war
uns wichtig,
eine stabile,
maoglichst in-
terne Losung
zu finden. Je-
manden, der Region und Menschen
gut kennt. Martina verkdrpert all
das. Und sie hat sich bereit erklart
— mit der MaRgabe, dass zum einen
die Ehrenamtlichen diesen Weg mit-
gehen. Und dass sie zum anderen
flir etwa ein Jahr einen kommissari-

Michael Hehemann,
Geschaftsfiihrer
IG Metall Emden
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schen Geschaftsfiihrer an ihrer Seite
hat, um gut vorbereitet in die neue
Aufgabe zu starten. Dafiir habe ich
mich gerne zur Verfligung gestellt.

Martina, fast 96 Prozent der Dele-
gierten haben dich gewdhlt - ein
toller Erfolg!

Das waren die aufregendsten zwei
Tage meiner gesamten Beschaftigung.
Die Herausforderung ist mir dort noch
einmal deutlich geworden: Geschifts-
fiihrerin von zwei Geschaftsstellen!
Beide Delegiertenversammlungen
waren gepragt von einer unglaublich
positiven Grund- und Aufbruchsstim-
mung. Diejenige zu sein, die zur Wahl
steht, hat mich schon ziemlich stolz
gemacht. Als ich dann die jeweili-
gen Wahlergebnisse horte, fielen mir
schon einige Steine vom Herzen.

Was ist das Spannende an deiner
neuen Aufgabe?

Ich hatte das Gliick, die |G Metall
tiber alle Ebenen kennenzulernen:
als Verwaltungsangestellte, als
politische Sekretdrin — und jetzt
als Geschaftsfiihrerin. In jedem Be-
reich waren andere und vor allem
neue Herausforderungen zu meis-
tern, und jeder Bereich bildet einen
Baustein: interne Zusammenhan-
ge, betriebspolitischen Aufgaben,
die Zusammenarbeit mit Kollegin-
nen und Kollegen. Spannend daran
war und ist, alle Gebiete aus kom-
plett unterschiedlichen Blickwin-
keln zu sehen und mitzugestalten.
Was immer gleich bleibt: Wir kdn-
nen die Herausforderungen nur ge-
meinsam l6sen. Und darauf kommt
es an!



Héttest Du Dir vor zehn Jahren vor-
stellen kénnen, 1. Bevollmdchtigte
zu werden?

Sicher nicht — die Gegebenheiten
haben sich entwickelt und ich mich
auch. Ich habe mich seit Beginn mei-
ner Beschaftigung bei der IG Metall
weiterqualifiziert und hatte grof3arti-
ge Unterstutzung und Moglichkeiten,
die ich auch immer gerne genutzt
habe. In den Jahren meiner Beschaf-
tigung hat sich mit meinen Erfahrun-
gen der Fokus verandert. Und als die
neue Aufgabe vor mir stand, war das
flir mich einfach die logische Konse-
quenz aus meinem Weg.

Was hat dich fit fiir diese verant-
wortungsvolle Aufgabe gemacht?
In erster Linie meine ganzen Jahre bei
der IG Metall. Den letzten Schliff ga-
ben mir die Fiihrungskréafte-Ausbil-
dung und die umfassende Begleitung
durch die Personalabteilung. Mir war
es extrem wichtig, alle Facetten ken-
nenzulernen, die eine Fiihrungsauf-
gabe mit sich bringt. Sich alle Struk-
turen nochmal vor Augen zu fiihren,
war ein wichtiger Baustein. Michael
hat mich mit seiner Erfahrung und
seinem Sachverstand durch den
ganzen Prozess begleitet. So
konnte ich schwierige Aufgaben
im kollegialen Austausch losen:
Tarifrunde, Betriebsratswahlen ...
Da war es sehr hilfreich, sich
schnell und unkompliziert zu be-
raten.

Michael, auch fiir dich war das Coa-
ching-Konzept bis dahin Theorie ...
.. und die Praxis war, wie so oft,
ganz anders. Gelebt und funktio-
niert hat es deshalb, weil wiruns
beide gut und sehr strukturiert
vorbereitet und auBBerdem das
Team in den Geschaftsstel-

len sowie die Ehrenamtlichen an
jedem Punkt mitgenommen ha-

ben. Es war flir mich eine sehr
pragende Erfahrung, die
einfach auch viel Spafd
gemacht hat. Und fir
die Organisation haben

wir in Oldenburg und
Wilhelmshaven einen
neuen Weg beschrit-

ten, der iibertragbar

auf andere ist.

_b‘! l

Planung und Zusammenarbeit

Martina Bruse, Geschaftsfuhrerin der
Geschaftsstellen IG Metall Oldenburg
und IG Metall Wilhelmshaven

o

# ¥
| J-zf — 1

!



L=

,Die Leitung des Bildungszentrums
bietet mir die Chance fiir anspruchsvolle,
politische Gestaltungsmoglichkeiten.*

Stephanie Laux,

Leiterin des Bildungszentrums Lohr — Bad Orb

WISSENSTRANSFER

Staffelstabubergabe im Bildungszentrum Lohr — Bad Orb

Das Bildungszentrum Lohr — Bad Orb: zwei Tagungshduser, fast 80 Beschiftigte, das Biiro fiir Bildungszeit in
Esslingen, mehr als 600 Veranstaltungen mit iiber 10.000 Teilnehmenden. Im Mai 2018 hat Stephanie Laux die
Leitung von Gerd Hof iibernommen, der das Bildungszentrum 22 Jahre gefiihrt hat. Ein Gesprdch.

Gerd: Von Udo Lindenberg gibt es
den Song: ,Einer muss den Job ja
machen ...“ Wie ist es dir bisher er-
gangen? Das Bildungszentrum ist ja
eine ziemlich grofle Organisations-
einheit.

Stephanie: Die Leitung des Bil-
dungszentrums bietet mir die Chan-
ce fiir anspruchsvolle, politische
Gestaltungsmoglichkeiten, natiir-
lich auch fur ,Freiheitsgrade® bei
der Arbeit am Bildungsangebot und
am Profil Lohr — Bad Orb. Ich finde,
wir hatten auch eine angemessene
Einarbeitungszeit und ein gutes
Ubergangsmanagement.

Gerd: Es sind ja auch strategisch
wichtige Aufgabengebiete liberge-
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ben worden. Und die Staffelstab-
libergabe bei unserer Assistenz
von Brigitte an Julian haben wir
ebenfalls integriert und gemein-
sam gestaltet. Brigitte war meine
rechte Hand, eine erfahrene Kol-
legin in der Bildungsorganisation
und im Qualitatsmanagement. Und
Julian wurde bei der IG Metall aus-
gebildet und wahrenddessen auf
seine neuen Aufgabenfeldervorbe-
reitet.

Stephanie: Ja, das war ein guter Mix
aus Bestandsaufnahme und Lernen
von den erfahrenen Kolleginnen
und Kollegen. Und die Moglichkeit,
Prozesse ganz zu verstehen und in
einem sicheren Rahmen Verdnde-
rungen vornehmen zu kénnen. We-

sentlich fiir diesen guten Ubergang
waren ausreichend Zeit, ein klares
Rollenverstandnis aller Beteiligten
und die Wiirdigung des Erreichten
wie auch des Neuen.

Gerd: Mir war besonders wichtig, dir
unsere betriebspolitische Schwer-
punktsetzung, die unternehmens-
bezogene Bildungsarbeit und ent-
sprechende Bildungsformate mit
ihren Zielen und Wirkungen naher zu
bringen. Es ist mir sehr daran gele-
gen, dass dieser Pfad weiterhin be-
gangen wird.

Stephanie: Ich habe gemerkt, dass
dirdie Arbeitskontakte in die Betrie-
be und die Akquisition von neuen
Betriebsratsgremien und Vertrau-
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Gemeinsam ¢ Ubergiinge ¢ gestalten

enskorpern fiir Qualifizierungsmaf-
nahmen sehr wichtig sind. Inzwi-
schen habe ich auch schon einige
neue Kontakte gekniipft und Verein-
barungen getroffen.

Gerd: 2018 war fiur die Bildungs-
zentren wegen Tarifrunde und Be-
triebsratswahlen belegungsmafig
nicht einfach. Die Auslastung An-
fang des Jahres war fast unterir-
disch. Im zweiten Halbjahr haben
wir gemeinsam richtig Gas gege-
ben und konnten fiir Lohr — Bad
Orb ein ausgeglichenes Ergebnis
erreichen. Diese Phase fiel zusam-
men mit unserer Ubergabe der Lei-
tungsfunktionen. Auferdem stand
noch die Geschéftsplanung fiir
2019 an, mit der Ausweitung des
Bildungsprogramms, um die Chan-
cen der Nachwuchsqualifizierung
zu realisieren.

Stephanie: Bei der Seminarplanung
des Bildungsprogramms fiir 2019
war ich auch schon dabei. So konnte
ich die Arbeitsschwerpunkte unse-
res Referententeams sowie die Kom-
petenzen und Einsatzbereiche der
externen Referenten/-innen bei der
Personaleinsatzplanung beriicksich-
tigen. Auch die,,Bildungsokonomie®,
den wirtschaftlichen Geschéftshe-
trieb, habe ich gut nachvollziehen
konnen. Dein informelles Wissen
finde ich dabei extrem wichtig und
hilfreich. Und vor der Leistung und
der Arbeitsbereitschaft der Kollegin-

nen und Kollegen in beiden Hausern
kann ich nur den Hut ziehen.

Gerd: Und im Oktober steht der
ndchste Gewerkschaftstag an! Vor
und nach dem Gewerkschafts-
tag ist immer eine besondere Zeit
fiir die 1G Metall. Die inhaltlichen
Schwerpunkte ,Transformation®
und ,IG Metall vom Betrieb aus
denken® sind ja Steilvorlagen fiir
die Bildungsarbeit. Wichtig wird
sein, Bildungs- und Beratungsan-
gebote zu entwickeln, die die Hand-
lungsfahigkeit und Gestaltungs-
kompetenzen von Betriebsrdten
und Vertrauensleuten fordern:
Gute Qualitat trifft auf Nachfrage in
den Gremien!

Stephanie: Klar, da sind wir auch
schon ordentlich unterwegs. In den
nachsten Jahren werden wir unser
Profil weiterentwickeln und Ange-
bote auch fiir unternehmensbezo-
gene Projekte und Qualifizierung
sowie fir tarifpolitische Bildungs-
arbeit konzipieren. Auch bei unse-
ren Kernthemen brauchen wir eine
tiberzeugende Performance gegen-
tiber den kommerziellen Bildungs-
anbietern. Was mirauch besonders
wichtig ist: die Zusammenarbeit
mit der regionalen Bildungsarbeit.
Nur gemeinsam schaffen wir eine
IG Metall-Bildungsarbeit aus ei-
nem Guss!

Gerd: Ja dann - viel Erfolg!

Von links nach rechts: Stephanie Laux, Julian Freund, Gerd Hof und Brigitte Ehry
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IT ROLLOUT

HARD- UND SOFTWAREAUSSTATTUNG
VON ARBEITSPLATZSYSTEMEN
IN DER IG METALL (PILOT)

IT-Rahmenvereinbarung, [T-Rollout, neue Telefonanlage

Um Arbeitsprozesse effizient zu
gestalten, braucht es gute digi-
tale Losungen. Deshalb hat die
IG Metall einige Gesamtbetriebs-
vereinbarungen zu verschiedenen
Digitalisierungs-/IT-Themen abge-
schlossen. Drei wesentliche Ver-
einbarungen seien genannt:

Ein Meilenstein wurde mit dem
Gesamtbetriebsrat durch die Ge-
samtbetriebsvereinbarung  zum
Rahmen des Einsatzes von Infor-
mations- und Kommunikations-
technik, kurz: IT-Rahmenvereinba-
rung, gesetzt. Wie der Name sagt,
wird hiermit der Rahmen fir alle
jetzigen und zukiinftigen IT-Sys-
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teme innerhalb der IG Metall ge-
schaffen. Die Vereinbarung enthélt
unter anderem eine sogenannte
»Gemeinsame Kommission“, die
paritdtisch mit Mitgliedern des
Gesamtbetriebsrats und des Ar-
beitgebers besetzt ist. Ziel dieser
gemeinsamen Kommission ist es,
sich schon sehr friih tiber IT-Vor-
haben oder auch Anliegen der
Beschaftigten zu verstdandigen
und gemeinsam eine gute Losung
herbeizufiihren. Die Struktur der
Vereinbarung sieht Standard-Kon-
zepte vor, sodass hier die neuen
IT-Losungen fiir alle gut lesbar und
verstdndlich beschrieben werden

kénnen. Zudem wurde die Hard-
ware der IG Metall-Beschaftigten
tiber die Vereinbarung des IT-Roll-
outs geregelt. Grofles Augenmerk
hierbei waren die ergonomischen
Anforderungen an die Gerate, so-
dass nicht nur im Biiro gute Arbeit
moglich ist und die Gesundheit
nicht in Mitleidenschaft gezogen
wird.

Technik und Kommunikation bil-
deten die Schwerpunkte fir die
Gesamtbetriebsvereinbarung zur
Einfiihrung einer neuen Telefonan-
lage, die zudem mit dem CRM ver-
bunden sein wird.

g ALTERSTEILZEIT
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Altersteilzeit:

Fortfiihrung der ATZ-Regelung

Im Rahmen eines ,,Gesamtpaketes*
zur Weitergabe des Tarifergebnis-
ses 2018 an die Beschéftigten der
IG Metall wurde unter anderem ver-
einbart, dass den dlteren Beschaftig-
ten mit dem Abschluss einer neuen
Altersteilzeitregelung fur fiinf weite-
re Jahrgdnge ein vorzeitiger Ausstieg
aus dem Erwerbsleben ermoglicht
wird. Die bestehende Altersteilzeit-
regelung (06/2014) hat sich als per-
sonalwirtschaftliches Instrument im
Kontext des Generationswechsels
bewdhrt. Sie wird fortgefiihrt und
flir die Beschdftigtenjahrgdnge 1959
bis 1963 geodffnet. Durch die ATZ-Re-
gelung kdnnen wir weiterhin eine in-

telligente strategische Personal- und
Geschéftsplanung vornehmen, die
insbesondere eine gute Ubergangs-
und Nachfolgeplanung, verbunden
mit dem notwendigen Wissenstrans-
fer im Blick hat. Trotzdem stellt der
mogliche Verlust von Fach- und Or-
ganisationswissen eine nicht zu un-
terschdatzende personal- und organi-
sationspolitische Herausforderung
dar. Dieser Tatsache geschuldet,
wurde erstmals eine Begrenzung des
Kreises der Anspruchsberechtigten
auf 5o Prozent vereinbart. Die erwei-
ternde/ergdnzende Gesamtbetriebs-
vereinbarung (08/2018) trat riickwir-
kend zum 1. Januar 2018 in Kraft.

Planung und Zusammenarbeit

BETRIEBLICHE
ALTERSVERSORGUNG

Seit Anfang des Jahres 2000
ermoglicht die IG Metall ihren
Versorgungsberechtigten eine
attraktive Altersversorgungs-
leistung. Zum 01.01.2015 hat die
IG Metall die jahrliche Zuwendung
von 4 Prozent auf 5,5 Prozent des
beriicksichtigungsfahigen Ein-
kommens angehoben. Ende 2018
bestand fiir 1.868 Beschdftigte
ein ausschlieBlicher Anspruch auf
eine Altersversorgung aus der VO
2000. Dariiber hinaus kénnen die
Beschdftigten ein breit gefacher-
tes Angebot der Entgeltumwand-
lung nutzen. Die Mdglichkeit

zum Aufbau einer zusatzlichen
Altersversorgung wurde in 2018
von 1.248 Beschéftigten genutzt.

ENTGELTENTWICKLUNG

Die Tabellenwerte wurden zum

1. Juli 2018 um 4,3 Prozent erhoht.
Gleichzeitig wurden die Ausbil-
dungsvergiitungen bundeseinheit-
lich erh6ht. Im Juni 2018 erhielten
die Beschaftigten bis einschlief3-
lich Entgeltgruppe VIl eine Ein-
malzahlung in Form eines Festbe-
trages in Hohe von 100 Euro. Die
Auszubildenden erhielten eine Ein-
malzahlung in Hohe von 70 Euro.
Vereinbart wurde zudem fiir Juli
2019 eine zusdtzliche Einmalzah-
lung von 15 Prozent des jeweiligen
Monatsgehaltes. Ab 2020 wird
diese zusatzliche Einmalzahlung
dem Urlaubsgeld hinzugerechnet,
das sich somit ab Mai 2020 auf

65 Prozent des Monatsgrundent-
geltes erhoht.
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BERUFLICHE ERSTAUSBILDUNG

Die IG Metall bietet jedes Jahr jungen, motivierten Menschen die Chance einer hochwertigen Ausbildung mit
verldsslichen und zukunftssicheren Perspektiven. Und das mit Erfolg.

Das Ausbildungsangebot der IG Me-
tall umfasst die Ausbildungsberufe
Kauffrau oder Kaufmann fiir Biiro-
management sowie Kochinnen und
Kéche, welchein denverschiedenen
Organisationsgliederungen bundes-
weit ausgebildet werden. Dabei hat
die Ausbildung einen besonderen
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Stellenwert fiir die IG Metall. Denn
mit ihr sichern wir unsere Fachkraf-
te von morgen.

Um das hohe Niveau unserer Aus-
bildung zu halten, durchlaufen die
Auszubildenden verschiedenste Se-
minare zu fachlichen Inhalten, wie
MS-Office, kaufmdnnisches Rech-

nen, Projektmanagement oder Prii-
fungsvorbereitung.

Abgerundet werden die Kompeten-
zen durch das organisationspoliti-
sche Seminar ,,Mein Ausbildungs-
platz ist bei der IG Metall®, das zu
Ausbildungsbeginn stattfindet.



Die Teilnehmer/-innen des Einstiegs-
seminars flir das Ausbildungsjahr 2018
»Mein Ausbildungsplatz ist bei der

IG Metall”

Seminar ,,Mein Ausbildungsplatz
ist bei der IG Metall*

Mit dem gewerkschaftlichen Grund-
seminar wollen wir unseren Auszu-
bildenden die Mdoglichkeit geben,
sich ndher mit den Handlungsbe-
dingungen und Aufgaben von Ge-
werkschaften auseinander zu set-
zen. Dazu gehort es, den Aufbau,
die Struktur, die Ziele sowie die Ent-
scheidungsprozesse innerhalb der

»Zur Transfersiche-
rung setzen wir auf
die Durchfiihrung
eines ,echten‘ Pro-
jektes, damit die
Auszubildenden die
tatsdchlichen Her-
ausforderungen des
Projektmanagements
erleben.”

Katarina Fay,
Ausbildungsleitung, FB Personal

IG Metall und der Gewerkschaften
im Deutschen Gewerkschaftsbund
kennenzulernen. Dariiber hinaus
geht es aber auch darum, den Aus-
zubildenden ein Forum zu bieten,
sich untereinander kennenzulernen
und sich ber ihre bisherigen Erfah-
rungen austauschen zu kdnnen.

Bundesweites Ausbildertreffen
Unsere Gesamtbetriebsvereinba-
rung ,Berufsausbildung bei der
IG Metall“ legt bundesweit giiltige
Standards fiir eine qualitativ hoch-
wertige Berufsausbildung fest.
Das bundesweite Ausbildertreffen
soll einen Beitrag dazu leisten, die
Gesamtbetriebsvereinbarung mit
Leben zu fiillen. Der Workshop bie-
tet zusdtzlich vielfdltigen Input zu
aktuellen Fragen der betrieblichen
Erstausbildung und Trainings-
moglichkeiten fir die Ausbildungs-
praxis.

Seminarinhalte:
e Bearbeitung aktueller Fragestel-
lungen und Themen rund um die be-

Aus- und Weiterbildung

,Da die Arbeits-
inhalte zunehmend
projektbasiert sind,
ist es wichtig, dass
die Auszubildenden
die passenden Me-
thoden zur erfolg-
reichen Umsetzung
eines Projektes
erlernen!”

Jasmin Welzenheimer,
Ausbildungsleitung, FB Personal

triebliche Ausbildung, zum Beispiel
Verdanderungen im Berufsbildungs-
recht

e Sicherung eines einheitlichen Qua-
litatsstandards fiir die Ausbildung

e gegenseitige Unterstiitzung bei
Fragestellungen rund um die Aus-
bildung.

Projektmanagement

Da die Arbeit innerhalb der IG Metall
stark von Projekten gepragt ist, ist
es unerldsslich, den Auszubildenden
die Methoden des Projektmanage-
ments praxisorientiert zu vermitteln.
Neben der Vermittlung des Ausbil-
dungsinhaltes in der Berufsschu-
le wird mit dem internen Seminar
»Projektmanagement — Betriebsor-
ganisation - Prozessgestaltung®
der Fokus auf die Verbindung zwi-
schen Theorie und Praxis gelegt.
Die Auszubildenden konnen hierbei
gezielt die verschiedenen Phasen
des Projektmanagements auf ihr
eigenes Projekt anwenden, welches
sie zu Beginn des Seminares von
der Ausbildungsleitung Ubertra-
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gen bekommen. Wahrend der Pro-
jektumsetzung organisieren sich
die Auszubildenden selbststdandig
innerhalb ihres Projektteams, de-
finieren das Projektziel, erstellen
einen Projektplan, setzen sich
Meilensteine und besprechen den
aktuellen Projektstand regelma-

Unsere Besten

RBig mit der Ausbildungsleitung als
Auftraggeber des Projektes. Mit der
Umsetzung wird das Projektergeb-
nis und der daran geknipfte Erfolg
unmittelbar sichtbar. Aufgrund der
Komplexitdt eines Projektes kon-
nen sich die Auszubildenden wich-
tige Methoden zur Gewinnung der

Julian Freund, Thomas Grieb und Quang Duy Bui wurden
als beste Auszubildende des Jahrgangs 2018 von der

Industrie- und Handelskammer ausgezeichnet. Sie ha-
ben ihre Ausbildung im Gesamtergebnis mit ,,sehr gut*

abgeschlossen.

v.l.n.r.: Julian Freund,
Thomas Grieb, Quang Duy Bui

beruflichen Handlungskompetenz
aneignen, die sie dann erfolgreich
flir ihre kiinftigen Aufgaben in der
IG Metall einsetzen kénnen.

Mehr Informationen: { ]
www.igmetall.de/ t
ueber-uns/karriere

»unglaublich, dass wir zu den
Besten unseres Ausbildungs-
jahrganges gehodren!“ — ein

tolles Gefiihl, unsere Ausbil-

dung mit einem solch grof3en

Erfolg abgeschlossen zu ha-

ben.

Intensive Vorbereitungen,
schulisch sowie durch in-
terne betriebliche Fortbil-
dungen, hdufiges Lernen
in kleineren Gruppen
sowie jede Menge Biss

und Willenskraft, die Aus-
bildung mit bestmdglichem

Ergebnis abzuschlieBen, haben

uns zu diesem Ergebnis verhol-

fen. Oft wurden und werden wir
von Kolleginnen und Kollegen oder

Vorgesetzten angesprochen, die

von unserem Ergebnis gehort

haben - das macht uns

stolz und wiirdigt un-
sere erbrachte Leis-

tung. Auch die An-
erkennung und
Wertschdtzung
in unseren jet-
zigen Abteilun-
gen ist enorm
hoch. Eine gute
Grundlage fiir
unsere Zukunft!
Autoren:

Quang Duy Bui,
Julian Freund und
Thomas Grieb



,Komm wir holen uns die Zeit!"

Am 1. Februar 2018 legten unter
dem Motto ,,Komm wir holen uns
die Zeit!“ rund 240 Beschiftigte
der Avo Carbon Germany GmbH
im Rahmen der Tarifrunde 2018
ihre Arbeit nieder, um fiir bessere
Arbeitsbedingungen zu kdampfen.

Die Auszubildenden der IG Metall-
Vorstandsverwaltung waren beim
24-Stunden-Warnstreik dabei, um
einen Einblick in den Ablauf einer
Tarifauseinandersetzung zu bekom-
men.

Wahrend des Streiks konnten wir
an ,vorderster Front“ die Gewerk-
schaftsarbeit und den solidarischen
Zusammenhalt von Beschéftigten
erleben. Die Stimmung war super
und wir konnten uns miteinander
austauschen. Das Ganze hat uns
dabei geholfen, die Gedanken und
Belange der Beschdftigten besser
zu verstehen. Wir danken unserer
Ausbildungsleitung fiir das tolle Er-
lebnis — es hat sich definitiv gelohnt.

Autorin: Arbenita Berisha

Aus- und Weiterbildung

Die Auszubildenden der IG Metall-Vorstandsverwaltung und ihre Ausbildungsleitung

Weihnachtsfeier mal anders ...

Im Rahmen unseres Ausbildungs-
schwerpunktes ,Veranstaltungs-
management“ haben wir das
Projekt ,,Beschdftigtenweihnachts-
feier in der Vorstandsverwaltung*
bearbeitet.

Unsere Aufgabe war es, diese Ver-
anstaltung eigenstandig neu zu
gestalten und zu organisieren. Zur
Vorbereitung haben wir an einem

Projektmanagementseminar teilge-
nommen und dann unser Konzept
unter dem Motto ,,Weihnachtsfeier
im internationalen Stil“ entwickelt —
einen kleinen Weihnachtsmarkt mit
Essensbuden und Stehtischen, die
in lockerer Atmosphdre zum Aus-
tausch einladen. Die Highlights
waren der Live-Auftritt einer eigens
fur diese Veranstaltung zusammen-
gestellten IG Metall-Band und eine

coole Fotobox. Unser Projektziel ha-
ben wir erreicht: Die Weihnachtsfei-
er war super besucht, alle Anwesen-
den hatten viel SpaB und wir sind fit
fiir das nachste Projekt — unseren er-
folgreichen Ausbildungsabschluss.

Autor: Leon Biichner

Die Organisatoren/-innen unserer
Weihnachtsfeier: Tanja Henkel, Lisa
Nickel, Leon Biichner, Marvin Ehrig
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JUNGE AKTIVE

Personalentwicklung im Ehrenamt

Eine gezielte Nachwuchsférderung ist bereits im Ehrenamt erforderlich. Daher fiihren wir in Kooperation mit den
IG Metall-Bezirken Qualifizierungsreihen durch, die sich an (junge) Aktive im Betrieb und in der Gewerkschaft
wenden. Die Reihen finden in allen Bezirken statt.

Ehrenamtlich Aktive, die an einem
langerfristigen Engagement — in
der betrieblichen Interessen-
vertretung und (moglicherweise
hauptberuflich) in der IG Metall -
interessiert sind, spricht die
IG Metall friihzeitig mit gezielten
Qualifizierungsangeboten an. Hier
konnen die Aktiven ihre Kompe-
tenzen zeigen und weiterentwi-
ckeln.

In Zusammenarbeit mit den Bezir-
ken fiihren wir seit 2010 die zumeist
vierteiligen Ausbildungsreihen ,,Jun-
ge Aktive* durch. Die Inhalte und
die Ausgestaltung dieser Personal-
entwicklungsmaBnahme werden
auf der Basis eines Rahmenkon-
zepts nach den jeweiligen bezirk-
lichen Bediirfnissen angepasst.
Das Besondere: Es ist ein Gemein-
schaftsprojekt von vier internen

Partnern — den Bezirken, den Ge-
schaftsstellen, den ehrenamtlichen
Teilnehmern/-innen und dem Be-
reich Personal beim Vorstand. Alle
tragen zum Gelingen bei.

Neben dem vertieften Einblick in
Strukturen, interne Prozesse und
politische Leitvorstellungen der
IG Metall vermitteln wir die Me-
thodik systematischen projekt-
formigen Arbeitens. An eigenen

EIN GEMEINSCHAFTSPROJEKT VON VIER INTERNEN PARTNERN

Bezirke

Die Bezirke schreiben die Reihe aus und treffen
zusammen mit den Geschaftsstellen die Teilneh-
mendenauswahl. Sie sichern damit den bezirk-
lichen Nachwuchs, indem sie die Reihe fordern,
begleiten und steuern sowie aufbauende bezirk-

liche Vernetzungstreffen anbieten.

Geschéftsstellen

Die Geschéftsstellen haben eine besonders wichtige
Rolle und Verantwortung: Hier wird Personalentwick-
lung an der Basis gemacht durch aktive Unterstiit-
zung ,,ihrer“ betrieblichen Kolleginnen und Kollegen
bei der Projektentwicklung und wahrend der Qualifi-
zierungsreihe (Mentorenrolle). Sie sind beim Auftakt
und bei der Abschlussveranstaltung dabei.

Ehrenamtliche/-r Kollegin/Kollege

und ihr/sein ME-Projekt

Die Teilnehmenden bringen ein eigenes Anliegen
(Mitgliederentwicklungsprojekt) ein. Sie erfahren
Unterstiitzung durch Geschéftsstelle, Bezirk und
andere Teilnehmende der Reihe und profitieren von
umfassenden personlichen Entwicklungschancen.

Ihr Beitrag: Zeit und Engagement.
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FB Personal

Der FB Personal kann fiir die Gesamtorganisation den
Anteil der betrieblichen Kolleginnen und Kollegen am
Traineeprogramm erhohen. Er ist verantwortlich fiir

die Konzeption, die Organisation und die Steuerung/
Begleitung der Reihen. Und er trdgt sdmtliche Kosten
(Ausnahme evtl. Verdienstausfall, der von Bezirken
bzw. Geschiftsstellen getragen wird).




Mitgliederentwicklungsprojekten
begleiten wir die praktische Um-
setzung des Erlernten in die Pra-
xis. Das Format ist mittlerweile in
allen 1G Metall-Bezirken erfolg-
reich etabliert.

Hervorzuheben ist die Reihe im
Bezirk Kiiste ,,Junge Aktive — Qua-
lifizierung fiir Frauen®. Ein Schwer-
punkt der Frauengruppe liegt hier
unter anderem auf der Vernetzung
und auf den Themen Kommunika-
tion und Selbstmarketing.
Insgesamt haben bislang 5og9
Kolleginnen und Kollegen die be-
zirksbezogenen Reihen durchlau-
fen. Fir eine wachsende Anzahl
von ihnen ist diese Personalent-
wicklungsmafinahme die Basis ih-
rer Bewerbung fiir ein Studium an
der Europdischen Akademie der
Arbeit oder fiir das Trainee-Pro-
gramm.

Monika Busch aus dem Ressort Personal-
entwicklung und Hauptamtlichen-
weiterbildung ist beim Vorstand fiir

die bezirklichen Qualifizierungsreihen
»Junge Aktive“ zustdndig.

Aus- und Weiterbildung

TEILNEHMENDE AN
DER AUSBILDUNGSREIHE
»JUNGE AKTIVE*

Absolventen/-innen und Neuanfén-
ger/-innen nach |G Metall-Bezirken
(2010 bis 2018)

>

Kiiste

Mitte

©
©

Baden-Wiirttemberg

Berlin-Brandenburg-Sachsen

~
-]

Nordrhein-Westfalen
73

Bayern

Niedersachsen-
Sachsen-Anhalt

KONZEPTIONELLER AUFBAU DER REIHE

Auftakt
und Modul 1

(5 Tage)

® Projektarbeit, Planung
der eigenen betrieblichen
Projekte

® Prasentationstechniken,
Kommunikation und
Gesprdchsfithrung,
Verhandeln

e Offentlichkeitsarbeit

Praxisgdste:

Auftakt zusammen mit
Geschéftsfiithrern/-innen und
Projektbetreuern/-innen,
Bezirksleitung,

FB Personal, PE/HAW

e Stand der Projekte
Uberpriifen

® Projektplanung
fortschreiben

e Fiihren und Leiten

e Organizing

e Teamentwicklung

Praxisgiste:
Themen aus dem Bezirk;
Kamingesprache

Modul 3
(3 Tage)

Modul 2
(3 Tage)

tiberprifen
® Projektplanung
fortschreiben

Praxisgadste:

Kamingesprdche

e Stand der Projekte

e Konfliktmanagement
® BWL (Gewinn- und Verlust-
rechnung, Bilanz)

Themen aus dem Bezirk;

Modul 4
und Abschluss

(5 Tage)

® Projektauswertung

e Kreativitatstechniken

* Vorbereiten und Gestalten
des Abschluss-Events mit
Gasten

e Riickblick auf den
Seminarzyklus

Praxisgdste:

Prasentation der Projekte fiir
alle Geschéftsfuhrer/

-innen und Projektbetreuer/
-innen, Bezirksleitung,

FB Personal, PE/HAW

Permanentes Arbeiten am eigenen Projekt vom Start bis zum Abschluss der Reihe; Dauer: sechs bis zwolf Monate



TRAINEE-AUSBILDUNG

Gewerkschaftsarbeit als Beruf

Die IG Metall bietet seit 18 Jahren eine Trainee-Ausbildung an — und das mit guten Resultaten. Das Trainee-Pro-
gramm ist zentraler Bestandteil der Personalentwicklung der IG Metall. Jedes Jahr im Mai und November startet
ein zwolfmonatiger Kurs. Das Trainee-Programm richtet sich an Aktive innerhalb und auf3erhalb der Gewerk-
schaft, die ihr Engagement zum Beruf machen wollen. Es bereitet systematisch darauf vor, als Gewerkschafts-
sekretdrin oder -sekretdr auf den verschiedenen Ebenen der Organisation zu arbeiten.

gungen, Bildung und Qualifikation,
Mitbestimmung und Wiirde in der
Arbeitswelt, soziale Sicherheit, ge-
sellschaftliche Verdnderungen im
Sinne einer solidarischen Wirt-
schafts- und Gesellschaftsordnung.
Das setzt natiirlich voraus, sich mit
den Zielen der Gewerkschaftshewe-
gung zu identifizieren.

Hintergrund, alle haben Erfahrungen
mit politischem oder sozialem En-
gagement. 44 Prozent sind tbrigens
Frauen (Durchschnitsswert der ver-
gangenen 5 Jahre) — wir tragen also
wesentlich dazu bei, dass die IG Me-
tall weiblicher wird.

Wie lauft die Trainee-Ausbildung ab?

Die Ausbildung besteht aus Theorie
und Praxis. Es gibtvier Praxisphasen

Wo kommen die Trainees her?
Das ist ganz unterschiedlich:
Sie kommen direkt aus dem
Betrieb, haben nach der Be-
rufsausbhildung studiert, die
Europdische Akademie der
Arbeit absolviert oder ein
Hochschulstudium abge-
schlossen. Rund 70 Pro-

zent der Teilnehmenden
haben einen gewerk-
schaftsbezogenen

Joachim, was heif3t das: arbeiten
fiir die 1G Metall?

Fur die IG Metall arbeiten bedeutet,
sich mit und flir Menschen zu en-
gagieren, ihre Interessen zu vertre-
ten, die sie ohne Gewerkschaften
nicht durchsetzen konnten: siche-
res Einkommen, gute Arbeitsbedin-

Dr. Joachim Beerhorst, geb. 1954 in Walsrode, nach kauf-
mannischer Ausbildung und Interessenvertretungsarbeit
im Betrieb Studium der Sozialwissenschaften; danach
flinf Jahre wissenschaftlicher Mitarbeiter und Lehrbe-
auftragter an der Universitdat Hannover und drei Jahre
an der Akademie der Arbeit; seit 1993 hauptamtlich
bei der IG Metall.
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Aus- und Weiterbildung

WOHIN GEHEN DIE TRAINEES?

Absolventen/-innen der Lehrgange Mai 2000 bis November 2017

250
235
200
66 Trainees
Gesamt: o . .
. 168 Modulteilnehmer/-innen
534 Absolventen/-innen
150 seit Mai 2000
In der IG Metall wurden von Mai 2000 bis
128 November 2017 insgesamt 33 Trainee-Lehr-
gdnge durchgefiihrt. Ausgebildet wurden
366 Trainees und 168 Modulteilnehmer/-innen.
100
54
50 %
41 R
19 A
16 ‘9 73 2
0 ] [ ] :
Geschafts- Bezirksleitungen Vorstands- Bildungszentren auBerhalb
stellen verwaltung
WOHER KOMMEN DIE TRAINEES?
direkt aus dem Betrieb 80
von der Europdischen Akademie der Arbeit 62
haben nach der Berufsausbildung studiert 78
haben ein Hochschulstudium 122
waren vorher bei der IG Metall beschaftigt 46

Stand 31.12.2018

auf allen Ebenen der Organisation,
mindestens zwei Praxiseinsat-
ze erfolgen in Geschéftsstellen.
Der Ausbildungsrahmenplan - auch
fiir die Bezirks- und Vorstandsebe-
ne — orientiert sich an den Kern-
aufgaben guter Geschaftsstellen-

arbeit. In den Seminarphasen geht
es um drei Kompetenzfelder — um
analytisch-theoretische, politisch-
konzeptionelle und anwendungs-
orientiert-praktische Fahigkeiten.
Die Ausbildung wird begleitet
durch Feedback und die Entwick-

lung und Anwendung personli-
cher, sozialer und methodischer
Kompetenzen. Damit, so denken
wir, sind die Trainees gut vorberei-
tet fiir ihre Aufgaben in der Orga-
nisation.
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Der 34. Lehrgang ...

34.Tr, dinee-

Lehl’ an
1 Mai2018g .

1$30. Ay 2019

... hatam 1. Mai 2018 begonnen. Die Teilnehmenden von links oben nach rechts unten: Simon Kruppa, Pascal Lechner, Sebastian
Wichert, Ludwig Joos, Henrik Kéller, Katharina Grabietz, Bjarne Wiedemann, Axel Drescher, Daniel Irschei, Steffen Pampollas,
Klaudia Maak, Monika Rdckl, Inga Wolfram, Daniel Holzschuh, Heiko Aufermann, Katya Knapp, Samantha Bosch, Jan Arff

Wo arbeiten die Trainees nach ihrer
Ausbildung?

Die zukiinftigen Arbeitsfelder der
Trainees und Modulteilnehmer/-in-
nen sind so vielfdltig, wie die
IG Metall selbst. Die meisten —
etwa 70 Prozent — arbeiten in einer
unserer 155 Geschaftsstellen. Oft
beginnen sie mit der gewerkschaft-
lichen Jugendarbeit oder der Stu-

40

dierendenarbeit, viele gehen auch
direkt in die betriebliche Erschlie-
Bungs- oder Betreuungsarbeit. Un-
gefdhr 30 Prozent unserer Absol-
ventinnen und Absolventen sind
in den Bezirksleitungen, Bildungs-
zentren oder in der Vorstands-
verwaltung titig. Uber 50 ehema-
lige Trainees oder Teilnehmende
an den Seminarmodulen nehmen

mittlerweile Fihrungsfunktionen
wahr — als Bezirksleiter/-in, Bevoll-
machtigte/-r, Schulleiter/-in oder
Funktionsbereichs- bzw. Ressortlei-
ter/-in. Das Trainee-Programm ent-
faltet seine Wirkung.

Weitere Informationen: e
www.igmetall.de/Trainee t



Aus- und Weiterbildung

Der 35. Lehrgang ...

... hatam 1. November 2018 begonnen. Die Teilnehmenden von links oben nach rechts unten: Sascha Rossmann , Andrej Bill,
Thomas Schmitz, Stefan Peters, Alexander Heider, Elena Klafsky, Louisa Mertens, Katharina Stolze, Juliane Deak, Alexander
Relea-Linder, Philipp Schlemmer, Tom Knedlhanz, Benjamin Hiibner, Maria Neuhauss, Jenny Zimmermann, Jan Brauburger

DAS TRAINEE-PROGRAMM IM UBERBLICK

Organizing, Mitgliedererschliefung, Mitgliederorientierung

. . . Arbeitstechniken und
Theoriephasen Praxiseinsdtze Kommunikation

Gewerkschaftspolitik und

Gesellschaftstheorie Geschaftsstelle Prasentationen Rollenklarung
Tarifpolitik Vorstand Beratungskompetenz Selbstleitung
BWL und VWL Bezirksleitung Projektmanagement

Industrielle Beziehungen

R Kommunikationstraining

Arbeitsrecht Mitgliederansprache
Sozialpolitik Kollegiale Beratung

Verhandlungstechniken
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PERSONALENTWICKLUNG

Aus- und Weiterbildung fiir Hauptamtliche

Fiir alle Beschdftigten der IG Metall gibt es das jahrliche Programm der Hauptamtlichenbildung. Es unterstiitzt,
Entwicklungen auf den gewerkschaftlichen Handlungsfeldern und im inneren Organisationsbereich aktiv mit-
vollziehen und mitgestalten zu kénnen, Fahigkeiten und Kenntnisse anzupassen sowie vorhandene Kompeten-

zen auszubauen.

Im Jahr 2018 betrug die Zahl der Teil-
nahmen an den Seminaren, Work-
shops und Trainings 3642. Sieht
man vom Ausnahmejahr 2017 ab,
in dem sie wegen der CRM-Schulun-
gen drastisch nach oben geschnellt
war, lag sie noch einmal tber den
Vorjahren. Bemerkenswert ist ins-
besondere die stark gestiegene
Teilnahme von Kolleginnen und
Kollegen aus dem administrativen
Bereich. Dies ist zum einen auf die
differenzierteren Angebote (Projekt-
arbeit, Sitzungsleitung und Mode-
ration, Ausbildungsgang ,,Neu im
Job“) zurtickzufiihren, zum anderen
auf die zunehmende Nutzung der
Mitarbeiter/-innengesprache und
unserer Bildungsberatung, wodurch
die individuelle und bereichshezo-
gene Qualifizierungsplanung syste-
matisiert wird.

Auf nach wie vor starke Resonanz
stoflen im politischen Qualifizie-
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rungsfeld die Zertifikat-Reihe zur
ErschlieBungskompetenz  (siehe
S. 16-17), der Ausbildungsgang
»Kollektives Arbeitsrecht“ und das
Seminar zum Aktions- und Arbeits-
kampfrecht. Erstmals durchgefiihrt
haben wir ein Seminar ,Empower-
ment fiir Gewerkschaftssekretdrin-
nen“. Auch unser neues Qualifizie-
rungsangebot zur Digitalisierung
der Arbeit in der Lernfabrik der
Universitdt Bochum wurde ange-
nommen. Kontinuitdt verzeichnen
wir bei der Wahrnehmung unserer
Angebote zur Kompetenzentwick-
lung im Flhrungshandeln (siehe

S. 46-47). Das erstmals durchge-
fihrte ,,Forum Frauen in Fihrung*
(siehe S. 14—15) traf ein Bediirfnis —
die zahlreichen Teilnehmerinnen
pladierten eindeutig fiir Fortset-
zung. Wir werden dem folgen.
Abgeschlossen wurde eine dreitei-
lige Reihe fiir Jugendsachbearbei-
ter/-innen, die durch fachliche und
methodische Qualifizierung, durch
kollegiale Beratung und Netzwerk-
bildung sowie durch Impulse und
ReflexionsanstoRe von auflen die
Jugendsekretdre/-innen unterstiit-
zen und die Jugendarbeit vor Ort
verbessern soll.

ANZAHL DER DURCHGEFUHRTEN SEMINARE 2007 BIS 2018

450
400
350
300
250
200
150 153

100

Stand 31.12.2018

2007 2015

422
334
282 300
- “‘\ “‘\
o)

2016 2017 2018



Aus- und Weiterbildung

QUALIFIZIERUNGSFELDER AUS DEM BILDUNGSPROGRAMM

Mitgliederentwicklung

ErschlieBungskompetenz, Grundlagen-
module, Vertiefungsmodule
Mitglieder- und Zielgruppenarbeit

Finanzen

Betriebspolitik/Recht
Betriebspolitik, Recht Sozial-methodische Kompetenz,
Kommunikation

Projektarbeit, Beteiligung, Selbstorganisation,
Kommunikation, Englisch

Tarifpolitik
Arbeit und Ausbildung

bei der IG Metall

Auszubildende und Ausbildungsbeauf-
tragte, neue Beschaftigte, Gesundheit und
personliche Entwicklung, Datenschutz,
weitere Angebote

Aktuelle gewerkschafts- und
gesellschaftspolitische Themen

Informationstechnologie/EDV
Office, MDB/CRM, Weitere Angebote

Fiihrungskrafteentwicklung

Fuhrungskrafte, Flihrungskraftenach-
wuchsprogramm

TEILNAHMEN AN SEMINAREN NACH THEMENGRUPPEN

im Jahr 2018

21,9 %
Informationstechnologie/EDV

5,5 %
Mitgliederentwicklung

9,1 %
0,
Arbeit und Au?g{(?ur{; Betriebspolitik/Recht
bei der I1G Metall;
u.a. Trainee-Programm, 2,3%
Junge Aktive, Tarifpolitik
Junge Hauptamtliche
0,8 %

Aktuelle gewerkschafts- und
gesellschaftspolitische Themen

4,7 %

3,6% 6,0% Fiihrungskrafteentwicklung
Sozialmethodische Kompetenz, Kommunikation Finanzen

Stand 31.12.2018
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Beratung und Qualifizierung fiir
ErschlieBungsprojekte

Fortgesetzt haben wir die Beratungs-
und Qualifizierungsaktivitaten fiir die
bezirklichenErschlieBungsprojekte —
sowohl fiir Projektsekretdarinnen und
-sekretdre als auch fiir Projektkoordi-
natoren mit Fiihrungsaufgaben. Das
Beratungs- und Planungsinstrument
»Qualifizierungsmatrix“ (siehe S.
16-17), das wir fiir diesen Zweck ent-
wickelt haben, hat sich als ein hilfrei-
ches Mittel zur Systematisierung der
Personalentwicklung erwiesen — es
eignet sich fur alle Mitarbeiter/-in-
nengesprache.

Die Beteiligung an der Hauptamt-
lichenbildung ist kontinuierlich
hoch — bereinigt um Trainees, Mehr-
fachteilnahmen und ehrenamtliche
Kolleginnen und Kollegen, nehmen
in jedem Jahr iiber 50 Prozent der
IG Metall-Beschéftigten die Mog-

lichkeiten zur internen Weiterquali-
fizierung wahr. Hinzu kommen noch
die Einzelmanahmen im Rahmen
der Personalentwicklung. Hervor-
zuheben ist auch, dass sich an den
bereichsbezogenen Workshops zu
den Befunden und Schlussfolge-
rungen aus der Hauptamtlichen-Be-
fragung bis zum Jahresende 2018
bereits mehr als 450 Kolleginnen
und Kollegen beteiligt haben.

In dem konstant hohen Anteil von
Nicht-Hauptamtlichen an unserem
Programm spiegelt sich die unge-
brochene Resonanz der bezirkli-
chen Reihen ,Junge Aktive — Perso-
nalentwicklung im Ehrenamt®.

Weitere Personalentwicklung

Zusétzlich zu den Seminaren, Trai-
nings und Qualifizierungsreihen,
die der Personalbereich selbst kon-
zipiert und durchfiihrt, werden in

begriindeten Einzelfdllen spezielle
Fortbildungs- und BeratungsmaR-
nahmen organisiert. Voraussetzung
dafiir ist, dass sie fiir die Aufgabe-
nerfiillung erforderlich und im Mit-
arbeitergesprdach abgestimmt sind
und nicht durch die eigenen Quali-
fizierungsangebote abgedeckt wer-
den.

Ergdnzend zu den internen Ange-
boten haben wir in 2018 iiber 100
fachbezogene Einzelmafinahmen
organisiert, zudem 20 einzelne Un-
terstilitzungsprozesse fiir Flihrungs-
krifte (externe Vertiefungssemina-
re und Coaching). 35 Kolleginnen
und Kollegen haben an berufsbe-
gleitendem Gruppenunterricht Eng-
lisch teilgenommen. 9 Mitarbei-
ter/-innen wurden daritiber hinaus
in ihrem berufsbezogenen Weiter-
bildungsstudium gefordert.

VERTEILUNG DER TEILNAHMEN NACH FUNKTIONEN
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Aus- und Weiterbildung

PERSONALENTWICKLUNG FUR POLITISCHE SEKRETARINNEN UND SEKRETARE

Fiihrungskréfte

Einstiegsqualifizierung fiir Neugewdhlte ~ Fiihren in Verdanderungsprozessen

Einstiegsqualifizierung fiir neue Projektsekretdre/-innen

Fuhrungskraftenachwuchs-Programm (inkl. gezielter Frauenférderung) 5
—_— ©
=
—
_ Spezialisierung in der politischen Arbeit g
ey
= ’g Qualifizierung in HAW/spezielle Lehrgdange/Themenreihen S
| o = S
g’n D _8 <C
< S ©
e . . pu—
o < Einstieg in die Hauptamtlichkeit gef. Einstieg S
‘N = zu spdterem
(= 3 . A . . Zeitpunkt 7
=0 Qualifizierungsreihe ,,Neu im Beruf — Junge Hauptamtliche® (aufBezirksebene) 3
o s Betriebliche T
3 = Trainee-Programm Laufbahn
P =
B0 o
S5
I
g2

Ehrenamtliche im Betrieb

Qualifizierungsreihe ,,Personalentwicklung im Ehrenamt — Junge Aktive“ (auf Bezirksebene)

Europdische Akademie

der Arbeit

PERSONALENTWICKLUNG FUR VERWALTUNGSANGESTELLTE

Vertiefung und Spezialisierung

Rickholmanagement Kasse und Buchungsaufgaben Sozial- und Rechtsberatung

Offentlichkeitsarbeit Bildungsplanung und -beratung Ausbildungsbetreuung
Grundlagenkompetenz

Gewerkschaftspolitische Soziale und personliche Mitgliederbetreuung

Kompetenz Kompetenz und -service

Einstiegsqualifizierung fiir neue Verwaltungsangestellte

2 Wochen Praxis 1 Woche
Einstiegsqualifizierung am Arbeitsplatz vor Ort Vertiefung und Abschluss
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Erstausbildung in der IG Metall
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FUHRUNGSKRAFTE-
ENTWICKLUNG

Vorbereitung auf die Ubernahme von Fithrungsaufgaben

Im letzten Personal- und Sozialbericht haben wir das 5x5-Kompetenzmodell als Orientierungsrahmen der Fiih-
rungskrafteentwicklung in der IG Metall vorgestellt. Das Modell beschreibt in fiinf Kompetenzbereichen die viel-
schichtigen Anforderungen an Fiihrungskréfte in der Gewerkschaft. Es stdrkt in seinen vielfachen Anwendungs-
moglichkeiten den systematischen kollegialen Austausch und bereichert die Feedbackkultur in der IG Metall.

Aufbauend auf diesem Ansatz
haben wir im Hinblick auf die ”Die |G N\eta“
Organisationswahlen 2020 das

Angebot der individuellen Inten- unterstiitzt ihre

siv-Vorbereitung auf Fiihrungs- FUhrungskréfte

aufgaben entwickelt. Die Inten- mit passgenauen

siv-Vorbereitung umfasst die «
ErschlieBungskompetenz, eine Qual|f|2|erungen. -~
kurze Hospitation bei einer erfah- i
renen Fihrungskraft mit einem Sven Frye,

Ansprechpartner fiir die

dhnlichen Arbeitsbereich, einen )
Fiilhrungskrafteentwicklung

Workshop zur Ziel- und Strategie-
entwicklung, die Teilnahme am
Mentoring-Programm und an wei-
teren Qualifizierungsangeboten fiir
Fihrungskrafte sowie das person-
liche Entwicklungsgesprach.

Das ist das Konzept: Nachdem
eine Kandidatin oder ein Kan-
didat fiir die Ubernahme einer
Fihrungsaufgabe vor Ort ausge-
wahlt wurde, wird in einem indi-
viduellen Beratungsgesprdch das
konkrete Vorgehen entwickelt.
Entsprechend der bestehenden
Vorerfahrungen wird ein Quali-
fizierungsplan erstellt, bei dem
die praktische Anwendung (zum
Beispiel die ErschlieBungskompe-
tenz) und der kollegiale Austausch
(Hospitation und Mentoring-Pro-
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gramm) im Fokus stehen. Ergdnzt
wird das Angebot um einen passge-
nauen Workshop zur Ziel- und Stra-
tegieentwicklung. Nach Ubernahme
der Fiithrungsaufgabe findet ein Ent-
wicklungsgesprdach statt, welches
eine systematische Selbstreflexion
und differenzierte Standortbestim-
mung in der neuen Aufgabe ermog-
licht und bei der Entwicklung der
eigenen Fiihrungskompetenz als
Kompass dienen kann.

Dieses Angebot unterstiitzt die Vor-
bereitung auf die neue Aufgabe und
wird positiv angenommen. Denn es
ist an der taglichen Arbeit im eige-
nen Arbeitsbereich ausgerichtet
und erleichtert die Ubernahme der
Fihrungsaufgabe. Dariiber hinaus
wirken die Teilnahme am Mento-
ring-Programm und das Entwick-
lungsgesprdch als wertvolle Unter-
stiitzung in den ersten Monaten als
Fihrungskraft.

Aus- und Weiterbildung

,ourch die Fiihrungs-
kraftereihe habe ich
alle Facetten kennen-
gelernt, die eine
Fiihrungsaufgabe mit
sich bringt.“

Martina Bruse,
Geschaftsfithrerin IG Metall Olden-
burg und Wilhelmshaven

QUALIFIZIERUNGSANGEBOTE FUR FUHRUNGSKRAFTE

e Fiihrungskrafte-
nachwuchsprogramm

Entwicklungscenter

* Empowerment fiir
Gewerkschafts-
sekretdrinnen

e Intensiv-Vorbereitung
(nach Entwicklungscenter)
e Qualifizierungsplane

e Fiihrungskrafte-
training fir Frauen

e Grundlagen von

e Workshop fiir

Ubernahme
der Fiithrungsaufgabe

Fihrungsaufgaben
e Entwicklungsgesprach
® Mentoring-Programm
e Geschéftsplan-Seminar

Kassierer/-innen

® Workshop fiir neugewdhl-
te Bevollmachtigte

e ,Fiihren in Veranderungs-
prozessen*

e Forum ,Frauen in Filhrung*
® Praxisforum

e ,Sich selbst und
andere gesund fiihren*

e Mitarbeiter/-innengesprédch
fithren

® FiihrungsWerkstatt
e FiihrungsFeedback*

*befindet sich in der Entwicklung

INTENSIV-VORBEREITUNG AUF DIE UBERNAHME VON FUHRUNGSAUFGABEN

ErschlieBungskompetenz:

100-Tage-Projekt, ErschlieBungsbeauftragter/-e in der Geschdftsstelle, Einsatz in einer anderen Geschiftsstelle, Projekteinsatz

Hospitation:

Hospitation bei einem/-r Bevollméchtigten in einer vergleichbaren Geschiftsstelle in einem anderen Bezirk

Ziel- und Strategieentwicklung:
Unterstiitzt durch einen Strategieworkshop wird eine mittelfristige Strategie fiir die Geschéftsstelle entwickelt und prasentiert

Mentoring-Programm und weitere Qualifizierungen:

Geschéftsplan-Seminar, Teilnahme am Praxisforum, ggf. externe Angebote etc. ...

Entwicklungsgesprach:

Entwicklungsziele und Feedback in den sechs Monaten nach Ubernahme der Fithrungsaufgabe
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DAS HOUSE OF LABOUR

Arbeitnehmerinnen und Arbeitnenhmer auf dem Campus

Die traditionsreiche Europdische Akademie der Arbeit (EAdA) in der Goethe-Universitdt Frankfurt hat eine
Schwesterorganisation bekommen: die Academy of Labour. Beide Einrichtungen bilden das House of Labour,
fiir das am Campus Westend der Goethe-Universitit ein neues und modernes Lehrgebdude entsteht.

Die IG Metall hat im Jahr 2015 den
Rahmen geschaffen, um die arbeit-
nehmerorientierte Lehre und For-
schung auszubauen und die Themen
Mitbestimmung und Arbeitsbezie-
hungen starker in der Hochschul-
landschaft zu verankern. In enger
Abstimmung mit dem Deutschen Ge-
werkschaftsbund (DGB), dem Land
Hessen, der Stadt Frankfurt und der
Goethe-Universitat Frankfurt am
Main wurde hierfiir ein Konzept zur
Starkung der EAdA in ihrer Rolle als
Ausbildungsstatte fiir den gewerk-
schaftlichen Nachwuchs und zur
Weiterentwicklung zu einem House
of Labour vorgelegt.

Know-how fiir Fach- und Fiihrungs-
aufgaben

Am House of Labour kdnnen Ar-
beitnehmer/-innen ohne formale
Hochschulzugangsberechtigung ei-
nen anspruchsvollen akademischen
Abschluss erreichen. Die Weiter-
bildungsmaéglichkeiten an der Aca-

MEILENSTEINE

Griindung der Academy of Labour
2015 bis 2018

demy of Labour sind praxisnah, in-
terdisziplindar und wissenschaftlich
fundiert. In Studiengdngen und Se-
minaren erlangen die Studierenden
sowohl theoretisches als auch prak-
tisches Wissen fiir Fach- und Fiih-
rungsaufgaben in Gewerkschaften,
Betriebs- und Personalrdaten oder
auch mitbestimmten Unternehmen
und koénnen sich so beruflich und
auch personlich weiterentwickeln.

Das House of Labour kniipft an eine
lange Tradition der Lehre fiir Be-
schaftige aus Gewerkschaften und
der betrieblichen Interessenver-
tretung an. Schon seit 1921 bietet
die EAdA Beschiftigten die Mog-
lichkeit, sich auch ohne formale
Hochschulzugangsberechtigung zu
Themen wie Arbeitsrecht, Sozialpo-
litik, Mitbestimmung, Arbeitsbezie-
hungen sowie Volks- und Betriebs-
wirtschaftslehre auf akademischem
Niveau weiterzubilden. Heute ist
die EAdA immer noch eine zentrale
Sdule der Nachwuchsforderung des

Oktober 2015
Griindung der
Academy of Labour
am 14. Oktober 2015

DGB und der Einzelgewerkschaften.
Ein nicht unwesentlicher Teil der
politischen Sekretdrinnen und Se-
kretdre der IG Metall hat auch das
elfmonatige Vollzeitstudium an der
EAdA absolviert.

Bachelor- und Masterstudiengédnge
DieerstenakademischenAngebote
an der Academy of Labour sind der
berufsintegrative, arbeitnehmer-
orientierte Bachelorstudiengang Bu-
siness Administration mit Schwer-
punkt Personal und Recht (Bachelor
of Arts) sowie der Zertifikatslehr-
gang Beteiligungsmanagement. Bei-
de Studienangebote erfreuen sich

Das House of Labouram Campus
Westend der Goethe-Universitat
Frankfurt am Main

2015/2016

Erste Weiterbildungsangebote
fur den DGB, DGB Rechtsschutz
und die IG Metall
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grofer Beliebtheit. Der zweite Jahr-
gang des Zertifikatslehrgangs Be-
teiligungsmanagement hatim Janu-
ar 2019 begonnen. Im Herbst 2019
beginnt der vierte Jahrgang des Ba-
chelorstudiengangs und zugleich
der erste Jahrgang des Master of
Business Administration (MBA) -
Nachhaltiges Management. Fiir die
Studierenden am House of Labour
ist somit der Weg vom Lehrgang an
der EAdA iber den verkiirzten Ba-
chelorabschluss bis hin zum Mas-
terabschluss an der Academy of
Labour eréffnet.

Erfolgsmodell:

Studiengang Personal und Recht
Der Bachelorstudiengang Business
Administration mit Schwerpunkt Per-

. September 2016
R \+4 Beginn des Bachelorstudiengangs,
! . " Business Administration -
ﬁ s Personal und Recht

sonal und Recht (Bachelor of Arts) ist
zum Wintersemester 2018 im vierten
Jahrgang mit beachtlichen 15 Studie-
renden gestartet. Unter den Studie-
renden finden sich sowohl Kollegin-
nen und Kollegen aus Betriebsrdten
groBer wie auch kleinerer Industrie-
unternehmen als auch hauptamtli-
che Kolleginnen und Kollegen aus
der IG Metall und weiteren Gewerk-
schaften. Die Studierenden schatzen
die inhaltlichen Schwerpunkte des
Studiums, die Praxisorientierung so-
wie die berufsintegrative Gestaltung
der Lehrinhalte.

Der Bachelorstudiengang ist ein-
malig: Erstmals vermittelt ein be-

Februar 2017

Beginn des Zertifikats-
lehrgangs Beteiligungs-
management

Aus- und Weiterbildung

of LABOUR

triebswirtschaftlicher Studiengang
Themen wie Arbeitsbeziehungen,
Arbeitspolitik und Arbeitsgestaltung
aus gesellschaftswissenschaftlicher
Sicht. Der Studiengang verbindet
theoretische Grundlagen aus den
Bereichen Wirtschaft, Management,
Organisation, Recht und Soziologie
mit praktischem Wissen und der

Oktober 2018

1 Abschlussfeier fiir die
ersten Absolventinnen
und Absolventen
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ARDIMIR
of DU U N

LDV

Der Auftakt ist gelungen. Im Mai 2018 lieRen die am Bau Beteiligten eine Zeitkapsel, den traditionellen Gliicksbringer fiir den Bau-
herrn, einbetonieren. Von links nach rechts: Franz Julius Partes, Wolfgang Kienle (beide Geschéftsfiihrer der IGEMET GmbH), Prof.
Dr. Manfred Schubert-Zsilavecz (Vizeprédsident der Goethe-Universitat Frankfurt), Jorg Hofmann (Erster Vorsitzender der IG Metall),
Rainer Grobel und Prof. Dr. Martin Allespach (beide Geschéftsfiihrer der Academy of Labour), Patrick Burghardt (Staatssekretdrim
Hessischen Ministerium fiir Wissenschaft und Kunst)

Orientierung auf die Beschdftigten.
Wichtiger Bestandteil des Studiums
ist die Umsetzung eines Projekts in
der Organisation, in der die Studie-
renden tdtig sind. So bringen die Stu-
dierenden ihre beruflichen Erfahrun-
gen in das Studium ein und kdnnen
ihr neu erworbenes Wissen direkt in
die berufliche Praxis tibertragen.

Der Studiengang wird — wie auch
der MBA Nachhaltiges Management
in Kooperation mit der Steinbeis
Business Academy angeboten. Die
Zusammenarbeit mit der Steinbeis
Business Academy und die Entwick-
lung des Bachelorstudiengangs sind

MEILENSTEINE

Zukiinftige Entwicklung
2019 bis 2021

Meilensteine in der wissenschaftli-
chen Zusammenarbeit mit gewerk-
schaftlichen Institutionen.

MBA Nachhaltiges Management

Im Master of Business Administra-
tion Nachhaltiges Management kon-
nen die Studierenden die wichtigsten
Schwerpunkte aus den Bereichen
Filhrung und Personalentwicklung,
Public Relations, Strategisches Ma-
nagement, Rechnungswesen, Au-
Benwirtschaftliche Beziehungen so-
wie Angewandte Mikrokonomie im
Sinne einer nachhaltigen und arbeit-
nehmerorientierten Prozess- und

September 2019

Beginn des Master of
Business Administration —
Nachhaltiges Management

Organisationsgestaltung vertiefen.
Ein wichtiges Anliegen des House of
Labour, die Bedeutung der Mitbe-
stimmung in den Vordergrund zu
stellen und einen Beitrag zur Ver-
anderung und Verbesserung der
Arbeitswelt zu leisten, kommt auch
in diesem Studienangebot zum Aus-
druck.

Sozialer Dialog sowie Austausch
zwischen Wissenschaft und
gewerkschaftlicher Praxis

Am House of Labour erlangen die
Studierenden das geistige Riist-
zeug flr Fach-, Fihrungs- und Ma-

Herbst 2019

Umzug in den Neubau am Campus Westend

der Goethe-Universitat Frankfurt
Eroffnung 2. Oktober 2019
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nagementaufgaben stets mit Blick
auf die Rolle der Beschiftigten und
ihrer Interessenvertretung.

Mit dem Neubau entsteht ein neuer
Ort des sozialen Dialogs und Aus-
tausches zwischen Wissenschaft,
gewerkschaftlicher Praxis und Stu-
dierenden. Nicht zuletzt fordert das
House of Labour die wissenschaft-
liche und politische Diskussion zu
aktuellen Themen aus den Berei-
chen Mitbestimmung, Arbeitsbe-
ziehungen und Zukunft der Arbeit
durch seine Verdéffentlichungen und
Forschungsergebnisse.

2019/2020

Ausbau des Studien- und
Seminarangebots fiir Aufsichtsrdte
und Betriebsrate

Entwicklung neuer internationaler
Studienangebote

Die Weiterentwicklung des Studien-
und Seminarangebots am House of
Labour beinhaltet auch die Entwick-
lung neuer internationaler Studien-
angebote, etwa einen Executive
MBA. In Planung sind auch weitere
Zertifikatsstudiengédnge, unterande-
rem zu Strategischem Management,
und Veranstaltungen zur Zukunft der
Arbeit mit Teilnehmenden aus Wirt-
schaft, Gewerkschaften und Poli-
tik. So wachst das House of Labour
Schritt fiir Schritt zu einem europa-

2019/2020
Neue Veranstaltungen zur
Zukunft der Arbeit

Aus- und Weiterbildung

weit renommierten Lehr- und For-
schungsinstitut fiir Mitbestimmung
und Arbeitsbeziehungen heran.

2021
Feier zum 100-jdhrigen
Bestehen der Europdischen
Akademie der Arbeit
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BETRIEBLICHES
GESUNDHEITSMANAGEMENT

Gesund zu sein, ist von unschdtzbarem Wert. Deshalb stellen wir unseren Beschiftigten ein umfangreiches An-
gebot bereit, um ihre Gesundheit zu férdern, zu erhalten oder wiederherzustellen. Unsere Angebote entwickeln

wir stetig weiter.

Das betriebliche Gesundheitsma-
nagement der IG Metall ist ganz-
heitlich angelegt. Ziel ist die Ver-
ankerung einer Kultur, die Wohlbe-
finden, Arbeitszufriedenheit und
Motivation der Beschiftigten starkt.
Die vielschichtigen Bedingungen
und Ursachen von Gesundheit sol-
len dabei positiv beeinflusst und
geférdert werden. Bei der Gesund-
heitsférderung richtet sich der Blick
auf die individuellen Méglichkeiten
und Fahigkeiten mit dem Ziel, die
Gesundheit zu stabilisieren. Praven-
tion zielt auf die Vermeidung von
Krankheitsentstehung und die Mini-
mierung von Krankheitsrisiken.

»ES ist mir wichtig,
das Thema Gesund-
heit noch starker
als bisher in unse-
rem Fiithrungs- und
Selbstverstandnis
zu verankern.”

Markus Wiirdemann,
Ressortleiter Personal- und
Gesundheitsmanagement

Die wichtigsten Sdulen unserer
Gesundheitsangebote und Kern-
prozesse bilden Arbeits- und
Gesundheitsschutz, Betriebli-
ches Eingliederungsmanagement,
Suchtprdvention und MaSnahmen
der Gesundheitsforderung. Wer
in einer schwierigen personli-
chen Situation besondere Unter-
stlitzung bendtigt, kann sich an
unsere kostenfreie externe Mit-
arbeiterberatung von INSITE wen-
den (siehe S. 56-57). Mit dem Ge-
sundheits-Check-up 40 plus und
dem BETSI-Programm runden wir
das Konzept eines ganzheitlichen
Gesundheitsmanagements ab.

DIE STRATEGISCHEN ZIELE DES GESUNDHEITSMANAGEMENTS
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Weiterentwicklung von Arbeitsorganisation, Strukturen und Prozessen
als zentrale Voraussetzung fiir praventive Gesundheitsforderung.

Aufbau eines Verstandnisses von Gesundheit als persénliche Kompetenz, das
auf gesundheitsforderndes Verhalten der Beschéftigten abzielt.

Verbesserung der Motivation der Fiihrungskréfte, eine gesundheitsforder-
liche Betriebskultur zu schaffen — Gesundheit als Fiihrungsaufgabe.



Betriebliches Gesundheitsmanagement

Angebote des Gesundheitsmanagements

Gesundheitsforderung

- Gesundheits-Workshop
- BETSI/BETSI Balance
- Gesundheits-Checkup 4o plus

- Externe Mitarbeiterberatung
inkl. FK-Coaching

- Familienservice

Arbeitssicherheit

- Gefdhrdungsbeurteilung

- Grundbetreuung/Begehung
- Unterweisung

- Fahrsicherheitstraining

Seminare

- »Sich selbst und andere gesund
fiihren“ (Fithrungskrifte)

- ,Fit und gesund“ (pol. Sek. und VA)

- ,Gesundheitskompetenz* Trainees)

- ,AzubiFit* (Auszubildende)

- Grundbetreuung/Begehung
- Arbeitsmedizinische Vorsorge

Spezielle Angebote fir Fiihrungskrafte

Mit speziellen Angeboten fiir Fiih-
rungskrafte legen wir einen Schwer-
punkt auf ,,Gesunde Fithrung* und
wollen eine Fiihrungskultur entwi-
ckeln, die unserem gewerkschaftli-
chen Selbstverstdndnis entspricht:
Gute Fiihrung soll die Gesundheit

und die Arbeitszufriedenheit der
Beschiftigten fordern. So sind bei-
spielsweise die Gesundheits-Work-
shops ein geeignetes Instrument
fir den Dialog liber die Gestaltung
der Arbeitsbedingungen unter Be-
teiligung der Beschaftigten und der

- Suchthilfe
- Suchtprdvention

Betriebliches
Eingliederungsmanagement (BEM):

- arbeitsplatzbezogene Risiken
aufdecken

- MaBnahmen zur besseren

Arbeitsgestaltung ergreifen

- geeignete Leistungen und Hilfen
organisieren

Fihrungskraft. Dazu ist das Thema
Gesundheit als Modul in allen Fiih-
rungskradfteschulungen  verankert.
AuBerdem werden zusatzliche Semi-
narreihen fiir Fihrungskrafte durch-
gefiihrt.
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UNSER GESUNDHEITSTEAM

Das Gesundheitsteam der |G Metall hat sich neu
aufgestellt. Wir sind fiir alle Beschéftigten da.

Karl-Heinz Wissel,
Gesundheitsberater
flir BEM und Sucht

,unser BEM tragt dazu bei, die
Arbeitsfahigkeit nach Krankheit,
Unfall und bei Sucht wiederher-
zustellen und die Arbeit men-
schengerecht zu gestalten. Die
Arbeitspldtze der Betroffenen
bleiben erhalten und Belastun-
gen im Arbeitsumfeld kénnen er-
kannt und minimiert werden.”
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Petra Neurat-Pint,
Verwaltungsangestellte

»Gesundheitsmanagement ist mehr
als Obstkorb und Riickenschule.
Unsere vielseitigen Angebote sind
ganzheitlich, vernetzt und nachhal-
tig. Das ist uns wichtig!*



Sabine Svatek,
Gesundheitsmanagerin

»Erfolgreich ist unsere Arbeit dann,
wenn es gelingt, den Dialog lber
gesundheitsforderliche Arbeitsbe-
dingungen zwischen Beschéftigten
und Fiihrungskréften zukinftig ver-
starkt anzuregen.”

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Frank Jamrowski,
Fachkraft fir
Arbeitssicherheit

»ES ist unser Ziel, gute Arbeits-
platze zu erhalten und neue
Arbeitsmethoden in Einklang
mit der Gesundheit zu bringen.
Deshalb muss der Arbeits- und
Gesundheitsschutz bei allen Ar-
beitsprozessen beriicksichtigt
werden.Gefahrdungsbeurteilun-
gen sind dazu das zentrale Steu-
erungselement.”
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Die Mitarbeiterberatung von INSITE

Die IG Metall bietet ihren Beschiftigten mit dem externen Beratungsangebot von INSITE zusdtzliche
Unterstiitzung, Entlastung und Hilfe bei beruflichen und persdnlichen Fragestellungen.

ARBEIT & BERUF
von Stress bis Uberforderung

FAMILIE & PARTNERSCHAFT

von Erziehungsfragen bis Ehekrisen

KORPER & SEELE

von Schlafstérungen bis Sucht und Burnout

von Bedarfsanalyse bis Vermittlung

‘ PFLEGE & KINDERBETREUUNG

LIFE-BALANCE & GESUNDHEIT

von Selbstmanagement bis Therapieplatzsuche

KRITISCHE LEBENSLAGEN

von allgemeinen Belastungssituationen
bis Notfdlle und Krisen

Qo
meinEAP

In manchen Situationen kann es
hilfreich sein, mit einem oder ei-
ner AuBenstehenden zu sprechen.
Die externe Mitarbeiterberatung ist
ein unabhédngiger Beratungsdienst
fiir alle Beschéftigten im Rahmen
des betrieblichen Gesundheitsma-
nagements der IG Metall. Die Ex-
pertinnen und Experten von INSITE
stehen bei beruflichen Problemen
ebenso zur Seite wie bei personli-
chen, familidren, gesundheitlichen
oder rechtlichen Fragen.

Nicht nur die Beschéftigten selbst,
sondern auch ihre Angehdrigen
kénnen den Service jederzeit kos-
tenfrei in Anspruch nehmen. Alle
Beratungen sind strikt vertraulich
und unterliegen der gesetzlichen
Schweigepflicht. Beim ersten Anruf
wird das Anliegen geklart und eine
passende Beratung gefunden. Die
Beratung kann im personlichen Ter-

Ein Service filr

XXX

online unter: WwwmeinEAP.de

XXX

ername:
Benutz XXX

passwort:

RECHT & FINANZEN

von Rechtsfragen bis Budgetberatung

Der Service ist rund um die Uhr
Zu diesen und weiteren Themen unterstiitzt INSITE unsere Beschéftigten. erreichbar.

56



Betriebliches Gesundheitsmanagement

min, telefonisch oder online erfol-

gen. Auch eine anonyme Beratung | DER ,,COACH*: BERATUNG FUR FUHRUNGSKRAFTE

ist moglich. Speziell auf Fiihrungskréfte zugeschnitten ist der ,,EAP-Coach“:
Vereinbarkeit von Familie und »Gesund fiihren

Beruf: Familienservice Unterstiitzung in der Fiihrungsaufgabe und im Umgang mit
Ein Angebot im Rahmen der exter- Beschaéftigten

nen Mitarbeiterberatung ist der Fa- » Coaching

milienservice. Er bietet personliche Coaching rund um alle personlichen Themen im Arbeitsumfeld
Beratung rund um die Vereinbarkeit »Verdanderungsdynamik

von Familie und Beruf. So kénnen Umgang mit Verdnderungen und deren Folgen

sich Beschaftigte informieren, was > Notfdlle & Krisen

im Fall von Krankheit oder Pfle- Sofort-Beratung bei Unfédllen und Notlagen

gebedirftigkeit von Angehorigen
zu tun ist. Pflegende Angehdrige
erhalten beispielsweise Informa-
tionen zum Einstufungsverfahren
von pflegebediirftigen Personen,
liber Zuschiisse zu Pflegekosten,
zur Beschaffung und Finanzierung
von Hilfsmitteln oder zu Unterbrin-
gungsmoglichkeiten. Eltern kénnen
sich individuell rund um das Thema
Kinder beraten lassen, wie etwa
zur Kinderbetreuung, Ferienbe-
treuung oder Notfallbetreuung. Der
Lotsendienst hilft, den Weg zur
richtigen Betreuungslésung
zu finden und steht mit
niitzlichen Tipps auch
zur Finanzierung der
Betreuungskosten zur
Seite.

Weitere Informationen:
Intranet/Personal/Gesundheitsmanagement/Externe Mitarbeiterberatung
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Rainer Krummeck Manfred Menningen

Sabine Schonekess Iris Buch Thomas Kalkbrenner
Cornelia Liiders Bernd Hornig )
Joachim Beerhorst Beate Fiedler
Claudia Rahman Antje Lehneis
Maria Wiggen
Petra Wlecklik Liane Lammel

Manfred Robert ) Petra Bauer
Tanja Sydow

Rita Simon )
Markus Koch Rainer Gotthardt

Carmen Hemmer-Detemple 2 5 J a h re Sylvia Karwatt

Petra Belzer

Marlis Dahne Holger Hanns Lorek

Nicole Fromberger

Frank Taufenbach Markus Ernst

Martina Bruse Birgit Mohme Ute Harttrich

Regina Meifiner
Jochen Alexander Hafner s b

Katrin Studnik Uwe Meinhardt

Bernd Kruppa

Josef Kaiser ) .
Gerhard Wick Carmen Ganter Ute Mayer-Koenig
Brigitte Ehry .
Beate Schubert Petra Freisleben  y,nc jirgen Grog
) . Hans Wettengl }
Karin Schneider Barbel Kuhl

V k
Margit Kronisch Susanne Voelckel

Petra Sommerfeldt

DIENSTJUBILAEN

Herzlichen Gliickwunsch!
Cornelia Klose

Bernhard Knopik .
Ingrid Gier-Gréobel Doris Wege

Hans-Jiirgen Kénig Georgine Metlicka Petra Neurat-Pint

Iris Becker o ) _
4 a re Brigitta Fischer-Moudi

Wolfgang Sochtig Aneela Riekeb
ngela Riekeberg

Karin-Marianne Hansen Gabriele Réhrig

Mechthild Visse Christina Fliigge

R N
enate Nagel Robert Hiry
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PERSONALKENNZAHLEN 2018

Personalstruktur 31.12.2017 31.12.2018 Verdanderung
Anzahl Beschiftigte (=Vollzeitdquivalente) 2.458,2 2.456,5 -0,1%
politisch 1.255,9 1.256,1 0,0%
administrativ 1.056,7 1.054,3 -0,2%
gewerblich 145,6 146,0 0,3%
Beschiftigte nach Bereichen
Vorstandsverwaltung 518,0 517,6 -0,1%
Auszubildende 12,0 11,0 -8,3%
Trainees 20,0 20,0 0,0%
Pool/Projekte 81,7 93,2 14,1%
Bezirksleitungen (BL) 204,2 209,4 2,5%
Geschiftsstellen (GS) 1.237,1 1.229,0 -0,7%
BZL/GS ErschlieBungsprojekte und SF 127,9 125,7 -1,7%
Bildungszentren 257,3 250,6 -2,6%
Hauptamtliche in Wahlfunktionen (Bev.) 224 215 -4,0%
Anzahl Beschiftigte (= Anzahl Kopfe) 2.627 2.631 0,2%
Durchschnittsalter der Beschiftigten 46,6 46,4 -0,4%
Durchschnittliche Betriebszugehorigkeit 15,0 15,2 1,3%
Frauenanteil
Anteil Frauen an Mitgliedern 18,0% 18,1% 0,6%
Anteil Frauen in politischer Funktion 30,3% 30,3% 0,0%
Schwerbehinderte Menschen
Schwerbehindertenquote 5,7% 5,7% 0,0%
Beitragsaufkommen in Tausend Euro
Beitragsaufkommen 561.381 585.625 4,3%
Personalaufwand in Tausend Euro
Personalaufwand 279.108 290.323 4,0%
Personalaufwand zu Beitragsaufkommen 49,7% 49,6% -0,3%
Ausbildung
Ausbildungsquote* 5,4% 4,3% -20,4%
Trainees 20 20 0,0%
Auszubildende 58 48 -17,2%
Weitere Kennzahlen
Eigenkiindigungsquote ** 0,9% 1,0% 9,9%
Ausscheiden Uiber ATZ und Rente 28 64 -
Wechsel innerhalb der Organisation 200 196 -

Die Personalkennzahlen sind jeweils ohne geringfiigig und befristet Beschaftigte. Die Angaben zur Vorstandsverwaltung sind inklu-
sive der Treuhandverwaltung IGEMET. Die Angaben zu den Bildungszentren beinhalten auch das Jugendbildungszentrum Schliersee

sowie die Kritische Akademie Inzell.

* =Stand 30.09.2018, Berechnungsgrundlage: Org.-Einheiten ab 10 Beschdftigte, Verdnderung u. a. durch Neugliederung von VS

** = AN Kiindigung
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2 O 1 8 Transformation — das war sicher eines der Schlagworte

dieses Jahres. Die digitale Transformation, die unsere heutige Arbeit und
die Arbeit der Zukunft mafigeblich bestimmt und Betriebe, Politik und
Gewerkschaften vor grofle Herausforderungen stellt. Und innerhalb der
IG Metall: die Transformation des Personalbereichs. Denn wir wollen nicht
nur den Wandel in den Betrieben und unserer Gesellschaft gerecht gestal-
ten. Genauso wollen wir die Arbeitsbedingungen fiir die hauptamtlichen
Beschaftigten der IG Metall gut und fair gestalten. Dazu gehoren Qualifi-
zierungsmafinahmen ebenso wie praventive Gesundheitsmafinahmen oder
die Moglichkeit lebensphasenorientierten Arbeitens. Dazu gehdort auch die
Bereitstellung moderner IT-Systeme die euch, die Beschaftigten, bei der Ar-
beit unterstiitzen. Auf’erdem habenwirin diesem Jahrauch euch gefragt: Mit
der Hauptamtlichen-Befragung (HAB) haben wir erstmals eine umfassende
Beschaftigtenbefragung innerhalb der IG Metall durchgefiihrt. Denn
wir wollen wissen, wie es euch mit eurer Arbeit bei der IG Metall geht.
Und wir wollen euch an der Weiterentwicklung der IG Metall beteili-
gen. Fast drei Viertel aller Hauptamtlichen der IG Metall haben an der
HAB teilgenommen. Und 98 Prozent der Teilnehmenden haben an-
gegeben, dass sie gerne bei der IG Metall arbeiten. Das ist ein riesi-
ger Erfolg fiir uns. Wir freuen uns auf die gemeinsame Umsetzung der
Ergebnisse mit euch! Vom ganzen Spektrum unserer Personalarbeit
berichten euch hier Kolleginnen und Kollegen. Viel Spa3 beim Lesen!



