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Unsere Arbeitsschwerpunkte

| Vorstand

,», 1ask-Force*

___ Projekt ,Friiherk - -
rojekt ,,Fruherkennung und —— Clearingstelle

Innovation“ |
Diagnosewerkzeuge Krisenintervention ——  Besser-Strategien

— Netzwerkstrukturen/Transfer Beratungsstrukturen
—— Kostenubernahme

— Strategieworkshops
—— Konzeptionelle Zuarbeit

___Bewertung von Studien und
Konzepten

—— Ruckmeldesystem
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: ” Produktions-
Innovationspolitik
systeme

Dialog .
Praxis/Wissenschaft — Konzeptentw!F:kIung
AK Arbeitsforschung — i —— Folgenabschatzung

Kooperation mit Arbeitsforschung Erfahrungsaustausch
Projekttragern — — Nachhaltigkeit

— Qualifizierung
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Was sind ,,Besser-Strategien“?

| Vorstand

+# Vision: Entgelt, Arbeitszeit und Arbeitsintensitat dem ,,Billiger-
Wettbewerb“ entziehen

+ Statt Billiger-Wettbewerb: Gute Lebens- und Arbeitsbedingungen, hohe
Produktqualitat, Produkt- und Prozessinnovationen

+ Quelle der Innovation und Wertschopfung sind die Beschaftigten.
Dementsprechend mussen Geschaftsprozesse gestaltet werden.

# Vorgehen: Gemeinsam mit den Beschaftigten Betriebe analysieren,
Ideen entwickeln und deren Umsetzung durchsetzen

+ Ziele: ungenutzte Innovationspotenziale ermitteln, Unternehmen
zukunftsfahig aufstellen, Beschaftigung sichern und fordern,
langfristige Mitwirkung der Interessenvertretung
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Innovationsprozesse
— Interessen von Unternehmen und Betriebsrat

| Vorstand

Unternehmer Betriebsrat

Gewinnsteigerung

kooperative
Innovations-
verbesserte bereiche
Kapitalrendite 2B.

Standortentwicklung,

_ Wettbewerbsfahigkeit
Marktausweitung

3 Innovationen finden im Spannungsfeld von Interessen statt.
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Warum Besser-Strategien?
— Kostenstruktur im verarbeitenden Gewerbe

| Vorstand

Anteil am Bruttoproduktionswert
Energieverbrauch 1,8 in Prozent (2006)

Personalkosten _
Materialverbrauch

Handelsware ")

Andere

Dienstleistungen 1,6
Lohnarbeiten 2) 2,4
Miete, Pacht 1,4

Uberschuss
Steuern, Zinsen, Abschreibungen

Sonstiges

1) Produkte, die eine Firma einkauft und unbearbeitet weiterverkauft. 2)
Arbeiten am Produkt durch Fremdunternehmen. Quelle: FAZ 16. 10. 08 nach
Statistisches Bundesamt
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Die Task-Force-Krisenintervention soll einen
Beitrag leisten...

| Vorstand

+ Zu Beginn 2009 eingerichtet, um unburokratisch und rasch
externe Hilfestellung bei Beschaftigungsproblemen, insbesondere
im KMU-Bereich zu organisieren.

+# Dafur konnten Mittel aus dem Europaischen Sozialfonds und dem
Bundesarbeitsministerium akquiriert werden.

+ Konkrete Zielrichtung:
# Krisenfolgen zu Lasten der Beschaftigten zu begrenzen
# Trittbrettfahrer auf der Arbeitgeberseite zu stoppen

# Zukunftsperspektiven abzusichern und anzupacken (,,Besser statt
billiger*)

+ Mitglieder zu beteiligen, zu binden und zu gewinnen

Ziel gleichzeitig immer auch:
« Betriebspolitische Offensive —

mit eigenen Konzepten und Ideen zur Beschaftigungssicherung
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Aufgaben der Task-Force Clearingstelle

| Vorstand

+# Entlastung und Unterstutzung der Verwaltungsstellen bei akuten
betrieblichen Krisensituationen und beim AnstoRen mittel- und
langfristiger Initiativen zur Beschaftigungssicherung

+ Einrichtung eines Beraterpools zur Verhinderung von Engpassen

+ Finanzierung von externen Beratereinsatzen - da wo es sein muss
und Sinn macht

+ Qualitat der Beratereinsatze durch Ruckkoppelungssystem
gewahrleisten

+ Transparenz uber das AusmaR der Krise und die bisherigen
Aktivitaten der IG Metall schaffen

+ Nutzbare Handlungsorientierungen fur Betriebsrate und
Verwaltungsstellen entwickeln

+# Forderung innovativer betriebspolitischer Ansatze
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Unterschiedliche Szenarien

| Vorstand

+# Szenario 1: Das Unternehmen tritt an den Betriebsrat heran und will
aufgrund von wirtschaftlichen Problemen verhandeln.

Vorgehen: Der Betriebsrat wendet sich mit der Bitte um externe Beratung
an die zustandige Verwaltungsstelle. Diese nimmt entweder mit der
Bezirksleitung oder direkt mit der Task-Force Clearingstelle Kontakt auf.

+ Szenario 2: Der Betriebsrat bzw. die Verwaltungsstelle wird selbst aktiv
und wendet sich mit der Bitte um Unterstutzung durch einen externen
Beratereinsatz an die Bezirksleitung oder die Task-Force Clearingstelle.

Vorgehen: Der Betriebsrat oder die Verwaltungsstelle fordert alle
notwendigen Informationen beim Unternehmen an.

Die Prozesssteuerung sowie der Einsatz und die Auswahl der Berater
erfolgen uber die Verwaltungsstellen. Bei der Beraterauswahl helfen
die Bezirksleitungen oder die Task-Force Clearingstelle.
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Finanzierung des Beratungseinsatzes

| Vorstand

+ Im Regelfall hat das Unternehmen die Kosten fur den
Beratungseinsatz zu bezahlen (§ 80,3 BetrVG.)

+ Eine Erstberatung von in der Regel drei bis funf Tagen kann mit
Hilfe offentlicher Mittel (ESF, BMAS) uber die Task-Force
Clearingstelle abgedeckt werden.

+ Grundlage ist ein uber die Verwaltungsstelle oder den Bezirk zu
stellender formloser Antrag an die Task-Force Clearingstelle.

+ Die Tagessatze fur den Beratungseinsatz sind auf 800 € netto, in
Ausnahmefallen auf 1000 € netto begrenzt.

+ Die Rechnungsstellung erfolgt gemeinsam mit der Zustellung des
anzufertigenden Gutachtens an die Task-Force Clearingstelle.

+ Die Projektlaufzeit endet voraussichtlich Ende 2011.
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Mogliche Beratungsfelder

| Vorstand

+ Die Beratung im Rahmen der Task-Force-Krisenintervention
umfasst zwei Themenfelder:

+ Betriebswirtschaftliche Erstberatung inklusive Optionen zum

Krisenmanagement.

Die Situation des Unternehmens bedarf einer genauen externen
Uberpriifung. Erste Ideen zur Beschéaftigungssicherung unter Wahrung der
Arbeitnehmerinteressen sind zu entwickeln.

+ fachspezifische Beratungsprozesse
Durch vorangegangene Untersuchungen ist bereits klar, wo der Schuh
drickt. Die Arbeitnehmervertretung / die Belegschaft soll mit spezifischem
Fach-Know-how unterstitzt werden.

+ Beide Ansatze konnen unabhangig voneinander durchgefuhrt
werden.

# Verwaltungsstelle, betriebliche Vertreter und Berater entscheiden
im konkreten Fall, welcher Beratungsansatz sinnvoll erscheint.
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Betriebswirtschaftliche Erstberatung

| Vorstand

+ Betriebswirtschaftliche Einschatzung:

#Untersuchung der Ertragslage, der Kapitalstruktur, der Vermogenswerte, der
Produktionsmittel und der Liquiditat.

#»Befindet sich das Unternehmen tatsachlich in einer Krisensituation?

#Wenn ja, in welchem Krisenstadium befindet sich das Unternehmen: Strategie-,
Ertrags- oder Liquiditatskrise?

#Gibt es kurzfristig einzuleitende Malkthahmen, die die Situation des Unternehmens
noch verbessern konnen oder befindet sich das Unternehmen bereits in der
Fixkostenfalle oder sogar faktisch auf dem Weg in die Insolvenz?

# Optionen zum Krisenmanagement:

#Analyse von Produkten, Prozessen und Strukturen sowie Aufzeigen von
Schwachstellen durch die Beschaftigten in einem 1-2-tagigen moderierten Workshop
(bei Bedarf mit Einzel-/Gruppengesprachen, Betriebsbegehung etc.).

#Ansatzpunkte zur Verbesserung von Produkten, Prozessen und Strukturen im
Unternehmen; erste Ansatze fur ,Besser-Strategien®
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Fachspezifische Beratungsprozesse | Vorstand

3 Moglichkeiten zur strukturellen Beschaftigungssicherung

+ Es geht um erste Uberlegungen zu einer strategischen und
arbeitnehmerorientierten Neuausrichtung von Betrieben

+# Es geht darum, mittel- und langfristige Perspektiven der
Beschaftigungssicherung in den Blick zu nehmen

+# Im Mittelpunkt stehen hierbei, sinnvolle, nachhaltige und
Beschaftigung sichernde Alternativen zum Arbeitgeberkonzept
zu prufen und aufzuzeigen. Auch alle gesetzlichen und tariflichen
Anspruche sollen dabei beruicksichtigt werden

+# Fur fachspezifische Beratungsprozesse konnen nach
Riicksprache auch mehr als funf Beratertage uber die
Clearingstelle finanziert werden
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Themenfelder konnen sein...

| Vorstand

+ Strategieworkshops/Zukunftswerkstatten zum Thema ,,Besser
statt billiger” im Betrieb

+ Analysen zur Innovationsfahigkeit des Betriebs mit
entsprechenden Diagnosewerkzeugen

+# Beratung zum Aufbau eines betriebswirtschaftlichen
Fruhwarnsystems

+# Gestaltung von Produktionssystemen: Kurzuntersuchung der
Produktion und produktionsnaher Unternehmensbereiche

+ Erstanalyse zum Materialverbrauch und zur Energie- und
Ressourceneffizienz im Betrieb

+ Personalentwicklung

+ betriebliches Vorschlagswesen

Tanja Fondel, Ressort Arbeit und Innovation >



Themenfelder konnen sein...

| Vorstand

+ Kurzarbeit und Qualifizierung

+ Bildungsmanagement

+ Logistik

+ Forschungsforderung

+ Bewertung von Technologiefeldern und Produktinnovationen
+ Optimierung des Qualitatsmanagement

+ Verbesserungen des betrieblichen Arbeits- und Gesundheitsschutz

h [N ]

+++ Die benannten Themen sind nicht als abschlieBende Aufzahlung
3 zu verstehen. Passgenaue Themen und Berater konnen mit den

Ansprechpartnern in den Bezirksleitungen und der Clearingstelle
beim IG Metall Vorstand abgestimmt werden. +++
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Eine erste Zwischenbilanz...

| Vorstand

+ Bei vielen Krisenberatungen ist bisher eine Finanzierung durch die
Arbeitgeber uber § 80.3 BetrVG gelungen

+ Bisher wurde in knapp 90 Fallen die Finanzierung der Erstberatung
durch die Clearingstelle beantragt und genehmigt.

# Diese Mittel konnen jetzt starker proaktiv eingesetzt werden

# Neben Auftrags- und Umsatzruckgangen ging es am haufigsten um:

- Androhung von Personalabbau

- Liquiditatsengpasse

- ReorganisationsmafRnahmen

- Insolvenzen

- Antrag auf Tarifabweichungen

- Streichung betrieblicher Sonderzahlungen
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Das ist in drei bis funf Tagen moglich...
Beispiel 1:

| Vorstand

BR-Workshop zum Thema:
3 Mit ,,besser-Strategien in die Offensive: Ist unser Betrieb fur
die Zukunft gerustet?

Schritt 1 (1. Tag): Diagnhose

+ Was konnte im Betrieb besser laufen?
+ Welche Bedeutung haben Innovationen in unserem Betrieb?
+ Wo ist ein Kernproblem?

+ Erfolgsfaktoren und Hemmnisse in unserem Betrieb?
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Hilfsmittel: InnoKenn: Ein arbeits- und
beschaftigungsorientiertes Diagnosewerkzeug | Vorstand

Ziele: Qualifizierung, Beurteilung, Dialog, Potentiale, Strategieentwicklung,

Hilfestellungen
_T-||
Kurzfassung /nnoKenn I?é‘r?n
Gruppe: Nr

Dimension Strategie

Kann ich
Trifft Trifft Trifft Trifft Trifft nicht
immer | meisters |teils teils | selten nie beant-
zZu zu zZu zu zZu worten

Zielbildung und Strategieformulierung

1. Unser Betrieb hat eine Innovationsstrategie. o O | o D |

2. Unser Betrieb passt seine Strategien o - q O - .
veranderten Rahmenbedingungen an.

3. Unser Betrieb hat mittel- und langfristige Ziele. O O | O DO |

Flhrung

4. Mitarbeiterorientierte Filhrungsgrundsétze o - q - - -

werden gelebt.
d mehr unter:

5. Es findet ein regelméfRiger Austausch Uber die O - q O - q www.innokenn.de
personliche Weiterentwicklung statt.

6. Fihrungskrafte unterstitzen bei der Lésung von o - o o - o
Problemen.
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http://www.innokenn.de

InnoKenn

— Erfasste Dimensionen ersiend
Strategie Struktur
+ Zielbildung und + Arbeits- /

Strategieformulierung

Prozessorganisation

+ +

+ +

+ +

Prozess Mitarbeiter

+ |deenmanagement + Wissen und Kompetenz
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InnoKenn

| Vorstand

— Auswertung nach Indikatoren

Ausyvrertunmg

| Auswertung nach Indikatoren = Auswertung nach Merkmalen | Auswertung nach Dimensionen Einzelauswerh

FrofilinienJarstellung |

1 Fa 3 9 bi
Dimension Strategie Thfft THFft mfft ™ift fft
[T meictens zu toaksStoils 2 seltan zu nie 2u

' 1. Innovationsstrategie ' :

| 2. Sstrategieanpassung J

3. mittel- und langiristige Ziele <
4. mitarbeiterorientierte I.=i.1'.|'|rum_:|5gru ndsatze | [

| 5. Mitarbeitergespriich [ \>

' 6. Fithrungskrifte unterstiitzen

/. Erfahrungsaustausch
| 8. Austausch m_lt-l-:u nﬂe_n
9. kooperation mit Experten : [ Sl
10, Kundenstruktur bekonnt | i

| 11. Kundenanforderungen ermittelt

12. auf Kunden ausgerichtet
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InnoKenn
— Einzelauswertung nach Merkmalen

| Vorstand

Muster Starken-Schwachen Profil

Dimension Stratagie Dimension Prozesse
1 2 a a 5 1 2 3 4 5
Trifft Trifit Trifft Trifift Trifft Triffe Trifft Trifft Triffe Triffe
immer 1 meistens tu  teils/tedls v selten oo nie immer zu meistens zu  Beils/tells zu selbenzu nie zu
1. ” 13,
ES w 14. l
3 is. S
4. 16. |
5. 17.
6. 18.
7. 10, \._
s. -r::/ 20. h‘\-\-‘-:ﬂ
o, B 21, L —]
0. M 22. /I
11. i 23. ':
12. 214. ™~
Dimension Struktur Dimension Mitarbeiter
i 2 a 4 5 1 2 3 4 5
Trifre Trift Trieet Trifi: Trife: Triffr Triff Tt Trifft Trifft
immer meistens o beils Mtedls au selben zu e 2 immer meisters Ty beils/teils 2o salten zu nie zy

2

S

W (] || ]| || S || Sl ||| B[ AR ]| R
Bl £l 2 511 % ]

ol ()] & o]+ B || || wr
sl sl ] ] ] 2] ]

-:E:_“':H‘ ‘>
g
'i,} : ,>5

Legende: W gesamt
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InnoKenn
—_ Gruppenvergleich | Vorstand

all InnoKenn-Auswertungs-Tool e

" 8 g Diagnose-  sel] pal frs i B s Gruppen- :
w, Start t}g T 0| AU artung I’-l Bysgabe i HE wargleich ) Hilfe 01nfn:r

Gruppenvergleich

Gruppen I Yergleich Yergleich von 3 Gruppen
Prafillinien-Darstellung ]

i z 1 4 3 A
Dimension Strategie Teifft Trifft Trifft Trifft _T:'Fﬂ =l
Innovationsstrategie | &
'.itrﬂtn:qiuanpussunu -
mittel- und lanuh"lstluk Tiele
miturhei‘tmriantiurta thmusqrmﬂsiua
Mitarbeitergesprach

léii'l-i'mnuil.r.r'lﬁu unterstiitzen i :I

Erfahrungsaustausch ,,.--“'F ;
Austausch mit Kunden ] Cé N
Kooperation mit Experten A E::T

19. Kundenstruktur bekannt ¢ :
11 l{unde’:nunfurdarunqgn Brmrttult -Erl.;:pe BR-Gruppa": .ﬁ:'?dse_‘tﬂl_htm af 3Wertan (von 5 rrﬁ-lglr:m-:f]
12; auf Kunden ausgerichtet l/ -"I s

:ﬂpﬁ?'wrsﬂ'wa—'
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Das ist in drei bis funf Tagen moglich...
Beispiel 1:

| Vorstand

Schritt 3 (3-5 Tage): Strategie festlegen

+# Wie nutzen wir diesen Prozess zur Mitgliederwerbung?

+ Wie beteiligen und informieren wir die Belegschaft?

+ Woflr setzen wir uns als BR im Betrieb ein? (Prioritaten festlegen)
+ Welche Losungsansatze gibt es?

+ Was lasst sich kurzfristig umsetzen?

+ Wie packen wir‘s an?

+ Wer ubernimmt was?

+ Welche Unterstilitzung brauchen wir?
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Das ist in drei bis funf Tagen moglich...
Beispiel 2:

| Vorstand

Fur den BR: Kurzuntersuchung der
3 Produktion/Alternativen zum Stellenabbau,
durch:

+> Fragebogen + Auswertung zum Thema
Prozessverbesserungen

+ Interviews mit Beschaftigten: Was lauft hier falsch?
+# Lernen durch das Aufzeigen von ,,Guter Praxis*

+ Kurzanalysen zu Moglichkeiten von Senkung der
Materialkosten, Energie- und Ressourceneffizienz,
Beschaffung und Logistik, ...
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Mehr Informationen...

| Vorstand

+Kontakt:

Task-Force@igmetall.de

Betriebliche Zukunft nachhaltig sichern

+# im Internet/Intranet/Extranet
(kostenloser Flyer zum
Download oder Bestellen)

i
ARBEIT+INNO>ATION

Die Task-Force ,Krisenintervention“

Krisen analysieren
Arbeltsplitze erhalten
Innovationen fordern

—
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Vielen Dank

fur Eure
Aufmerksamkeit!
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